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1. Partes del contrato | Banco: Banco Mdultiple BHD, S. A. (en adelante el Banco), entidad de intermediacion
financiera constituida y organizada de conformidad con las leyes de la Republica
Dominicana, Registro Nacional de Contribuyente No. 1-01-13679-2, Registro mercantil No.

11432SD.
Cliente: cuyas generales figuran en el Contrato.
2. Objeto Siempre que el Cliente cumpla con los requisitos definidos por el Banco en sus politicas

internas, el Banco permitira al Cliente abrir productos pasivos empresariales, tales como
Cuentas de Ahorro, Corrientes, Depodsitos a Plazo, asi como, acceder al uso de los
servicios Internet Banking Empresarial (IBE) y Movil Banking Empresarial (MBE) de acuerdo
con los términos del contrato y su manual operativo.

3. Caracteristicas y e Moneda: Pesos dominicanos (RDS), dolares estadounidenses (USS) o Euros (EUS) segln

operatividad seleccion del Cliente.

¢ El Cliente podra disponer del balance disponible en sus cuentas, atendiendo al tipo de
cuenta seleccionada, mediante retiros via caja, cheques en el caso de las cuentas
corrientes, Subagentes Bancarios, Cajeros Automaticos, asi como, transaccionar a
través de los canales de IBE y MBE.

e En lo que respecta a los Depdsitos a Plazo en caso de que el Cliente no solicite al
Banco su cancelacion a su vencimiento, el Cliente autoriza al Banco a renovarlo de
forma automatica bajo las mismas condiciones pactadas, salvo la tasa de interés, la
cual sera ajustada a las condiciones del mercado. No obstante, el Cliente reconoce y
acepta que quedara a opcion del Banco realizar dicha renovacion.

e Las cuentas sin movimientos por 3 afnos seran catalogadas como inactivas y seran
tratadas conforme a la normativa de cuentas inactivas y/o abandonadas.

e Los fondos en sus productos pasivos podran ser afectados producto de embargos,
oposiciones u requerimiento de inmovilizacion por una autoridad competente.

4. Condiciones e Las tasas de interés aplicables, plazos y condiciones especificas para el pago de los
financieras del intereses, en caso de que aplicaren, varian segin el tipo de producto pasivo
producto contratado por el Cliente y las condiciones del mercado. Estas informaciones se

encuentran disponible en la pagina web del Banco.

e El Banco podra fijar un balance minimo para cada tipo de cuenta. En caso de que el
Cliente no cumpliere con los balances minimos establecidos, el Banco aplicara la
comision prevista el Tarifario BHD vigente.

¢ El Banco podra, previa notificacion al Cliente, cerrar las cuentas con balance cero.

5. Costos y penalidades | Las comisiones y cargos aplicables estan detallados en el tarifario disponible en medios

del producto fisicos o electronicos proporcionados por el Banco. El Banco podra variar de tiempo en
tiempo el Tarifario, previa notificacion al Cliente con al menos 30 dias de anticipacion.

6. Principales e Obligaciones del Banco: Proveer los servicios bancarios conforme lo previsto en el

obligaciones de las Contrato. Habilitar los canales de disposicion de los fondos depositados. Pagar un

partes porcentaje de tasa de interés, en los casos que aplique. Proveer al Cliente los estados

de cuentas mensuales.

e Obligaciones del cliente: Utilizar los servicios conforme a los términos del contrato.
Mantener su informacion actualizada en su calidad de cliente del Banco, en especial
su informacion legal, corporativa y financiera, segin corresponda. Pagar las tarifas
previstas en el Tarifario. Garantizar el origen licito de los fondos y proveer
informacion al Banco sobre la procedencia de los fondos y sus operaciones.

7. Principales derechos | ¢ Derechos del Banco: Cobrar las tarifas previstas en el Tarifario. Modificar los

de las partes elementos reservados como variables previa notificacion al Cliente. Requerir
informaciones adicionales sobre el Cliente y sus negocios. Debitar de cualesquiera de
las cuentas que el Cliente mantenga en el Banco las sumas necesarias para ser
aplicadas a cualquier deuda pendiente que mantenga el Cliente en el Banco o sumas
que fueren acreditadas por error. Terminar el contrato por los causales previstos mas
adelante.

e Derechos del cliente: Obtener los servicios descritos en el contrato. Recibir previo a
su implementacion la notificacion de los cambios de elementos reservados como
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variables. Recibir un porcentaje de interés por las sumas depositadas, dependiendo
del producto pasivo seleccionado por el Cliente.

8. Riesgos y beneficios

e Riesgos: Errores en instrucciones del cliente. Riesgos asociados al uso de los canales
digitales, tales como: robo de identidad, fraude financiero, phishing, malware,
suplantacion de identidad u otros; por lo que el Cliente debera mantener la
confidencialidad de sus datos de acceso y cumplir con las medidas y recomendaciones
de seguridad para manejar estos riesgos estan canales de informacion del Banco.

e Beneficios: Acceso a servicios bancarios. Recibir un porcentaje de interés por las
sumas depositadas dependiendo del producto pasivo seleccionado por el Cliente.

9. Duracién o Vigencia

En caso de que un producto pasivo no especifique el plazo de vigencia, este sera
indefinido.

10. Terminacién

¢ Terminacion por parte del Banco: El contrato puede ser terminado por el Banco, sin

alegar causa, notificando al Cliente con 30 dias de anticipacion.
El Banco podra terminar el Contrato inmediatamente debiendo notificarle al Cliente su
decision dentro de los 5 dias posteriores a la terminacion: en caso de que se
identifiquen elementos de alto riesgo relacionados con actos ilicitos; si el Cliente
aparece en alguna lista, publicacion o informe, sea consecuencia de un error o no, que
esté relacionado con casos de lavado de activos, fraude, realice un mal uso de las
cuentas o productos de pasivas y por cualquier otra causa ilicita; Si se produce la
insolvencia, la quiebra o la interdiccion del Cliente o si el Cliente es demandado en
justicia o se produce el secuestro, embargo o cualquier medida conservatoria en su
perjuicio.

e Terminacion por parte del Cliente: El Cliente podra poner término al Contrato, en
cualquier momento previa notificacion al Banco; debiendo el Cliente saldar cualquier
suma adeudada al Banco por concepto de sus productos pasivos o asociada a las
transacciones realizadas con éstos.

11. Procedimiento de
reclamaciones

Las Reclamaciones pueden ser canalizadas a través del Centro de Contacto, la Red de
Sucursales, asi como cualquier canal que el Banco habilite en el futuro. El Banco
gestionara las reclamaciones dentro de los plazos establecidos en la normativa.

12. Canales disponibles
para consulta o
asistencia

Centro de Contacto: +1-809-243-5000.

Pagina web: www.bhd.com.do

Centro de Atencion Empresarial (CAE).

Canales presenciales: Sucursales, Subagentes Bancarios.

Canales Digitales: Internet Banking y Mavil Banking y cualquier otro canal que el Banco
habilite en el futuro.

13. Modificaciones

El Banco podra modificar los elementos reservados como variables, asi como, el Manual
Operativo previa notificacion al Cliente con al menos 30 dias de anticipacion. En caso de
que el Cliente no esté de acuerdo con los cambios, tendra el derecho de terminar el
contrato de forma anticipada; debiendo el Cliente saldar cualquier suma adeudada al
Banco por concepto de sus productos pasivos o asociada a las transacciones realizadas con
éstos.

14. Notificaciones

Al Banco: a la direccion del Banco indicada en el Contrato.
Al Cliente: a través de los Canales Digitales Empresariales, por correo electronico o
cualquier otra forma de contacto suministrada por el Cliente.

15. Unidad contractual

Esta Hoja de Resumen forma parte integral del “Contrato de Cuentas Pasivas
Empresariales BHD Consorcios y su correspondiente Manual Operativo” y contiene los
elementos claves de éste. Para el Banco es importante que se encuentre plenamente
informado de los términos y condiciones de tus productos y servicios; por lo que le
invitamos a ampliar estas informaciones revisando integramente su contrato y sus anexos.
También le invitamos a mantenerse actualizado sobre las tarifas y costos a través de
nuestro Tarifario.
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CONTRATO DE APERTURA DE CUENTAS PASIVAS EMPRESARIALES BHD- CONSORCIOS

Cliente: Fecha: de de

EL BANCO MULTIPLE BHD, S. A., entidad de intermediacion financiera, constituida y organizada de conformidad con las
leyes de la Replblica Dominicana, Registro Mercantil nimero 11432SD, con Registro Nacional de Contribuyente nimero
1-01-13679-2, con asiento social y domicilio principal en la Avenida 27 de Febrero esquina avenida Winston Churchill,
sector Evaristo Morales, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Republica Dominicana, debidamente representado
por la persona que firma al pie del presente documento.

entidad constituida de conformidad con las leyes de la Republica Dominicana, titular del Registro Nacional de
Contribuyentes (RNC) No. , con su domicilio y asiento social en la , debidamente representada por su i
senor(a) , mayor de edad, de ocupacion u oficio , estado civil , portador(a) del documento de identidad
nimero , Y entidad constituida de conformidad con las leyes de la Republica Dominicana, titular del Registro
Nacional de Contribuyentes (RNC) No. , con su domicilio y asiento social en la , debidamente representada por
su , sefior(a) , mayor de edad, de ocupacion u oficio , estado civil , portador(a) del documento de
identidad nimero ; quienes actlan en sus calidades de representantes del Consorcio conformado mediante
el Contrato suscrito en fecha , consorcio que en lo adelante del presente contrato se denominara “ El Cliente”,
“Los Clientes” o por su nombre completo indistintamente.

PRIMERO: OBJETO. EL BANCO permitira al solicitante, en adelante EL CLIENTE, la apertura de cuentas pasivas, el uso
de los servicios de Internet Banking Empresarial, en adelante IBE, y Mdvil Banking Empresarial, en adelante MBE,
conforme a los términos y condiciones dispuestos en este documento y en el Manual Operativo de Cuentas Pasivas y sus
formularios.

PARRAFO I.. EL CLIENTE declara y acepta que el consentimiento expresado en este contrato y su Manual Operativo
configura un convenio continuo que obligara al CLIENTE, herederos, albaceas, administradores, cesionarios y
continuadores juridicos en general.

SEGUNDO: UNIDAD CONTRACTUAL. El régimen juridico y la descripcion de los productos pasivos disponibles en EL
BANCO, se encuentran contenido en el presente Contrato y su Manual Operativo, documentos que forma parte integral
de este contrato, el cual EL CLIENTE reconoce haber recibido junto a este contrato, documentos que de manera integral
conforman la unidad contractual que rige los “Contratos de Pasivas BHD para Personas Juridicas”.

PARRAFO: Con la seleccion de cuentas pasivas en el Meni de Seleccion, EL CLIENTE acepta las condiciones generales y
particulares de la seleccién realizada, quedando obligado al cumplimiento de todas las clausulas que apliquen a las
cuentas y a los servicios seleccionados.

TERCERO: DEFINICIONES. Para facilitar el entendimiento del presente contrato, los términos aqui definidos tendran los
siguientes significados:

a) Certificado Cualificado de Firma Electrénica: es el certificado de firma electrénica que ha sido expedido por un
Prestador Cualificado de servicios de confianza.

b) Cédigo QR: Cddigo de respuesta rapida, que contiene informaciones y se puede leer a través de dispositivos
electronicos.

c) Consorcio: Unién temporal de empresas o sociedades que se organizan para participar en un procedimiento de
contratacion, sin constituir una nueva Persona Juridica.
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d)

e)

f)

g)

h)

3)

k)

0

0)

P)

q)

Correo o Direccidon Electrénica: es la direccion electronica proporcionada por EL CLIENTE a EL BANCO por el
intercambio previo con el ejecutivo de negocios, que permite a las Partes, enviar y recibir mensajes de datos.

Destinatario: es la persona designada por el iniciador para recibir el mensaje, pero que no estd actuando a titulo
de intermediario con respecto a ese mensaje.

Documento digital: es la informacion codificada en forma digital sobre un soporte logico o fisico, en la cual se
utilizan métodos electronicos, fotolitograficos, dpticos o similares que se constituyen en representacion de actos,
hechos o datos juridicamente relevantes.

Ejecutivo de Negocios: es el representante de EL BANCO que mantiene un contacto con EL CLIENTE, ya sea a
través de Centro de Contacto, del correo electronico o desde una sucursal de EL BANCO via telefonica.

Firma electrénica: es el conjunto de datos electronicos integrados, ligados o asociados de manera logica a otros
datos electrdnicos, que por acuerdo entre las Partes se utiliza como medio de identificacién entre estas, de un
mensaje de datos o un documento digital y que carece de alguno de los requisitos legales para ser considerada
firma digital.

Firma Digital Segura o Electrénica Cualificada: es una Firma Electronica Avanzada que se crea mediante un
Dispositivo Cualificado de creacion de firmas electronicas y que se basa en un Certificado Cualificado de Firma
Electronica.

Formato PDF: siglas en inglés de Formato de Documento Portatil, las cuales se refieren a la aplicacién que permite
archivar un documento de manera electronica sin posibilidad de edicién, de modo que una vez compartido con una
0 mas personas, se mantienen las condiciones originales del mismo, sin variacion.

Grabacion de Llamada y Video Llamada: es el registro de las conversaciones realizadas en una llamada telefonica
o video llamada, para su posterior almacenamiento.

Manual Operativo de Pasivas: Documento contentivo de las politicas, normas y procedimientos aplicables a todas
las cuentas y productos pasivos ofertados por EL BANCO.

Mensaje de datos: la informacién generada, enviada, recibida, almacenada o comunicada por medios electrénicos,
opticos o similares, como pudieran ser, entre otros, el intercambio electronico de datos (EDI), el correo
electrdnico, el telegrama, el telex o el telefax.

Ment de seleccién: Documento contentivo de las listas de productos pasivos que se presenta al usuario su
seleccion.

Namero de Usuario: codigo Gnico interno utilizado por el BANCO, el cual se asigna a cada colaborador para
identificarlos en los distintos sistemas bancarios, de manera que pueda rastrearse quién ejecuta las distintas
operaciones y servicios que se presta a los clientes.

Proveedor de Servicio de Firma Electrénica: es toda persona moral, nacional o extranjera, publica o privada, que
preste servicios de certificacion, y cuyos certificados digitales no tienen valor legal de firma digital, sin perjuicio
de los demas servicios que puedan realizar.

Prestador Cualificado de servicios de confianza: es un prestador de servicios de confianza que presta uno o varios
servicios de confianza cualificados y al que el Instituto Dominicano de Telecomunicaciones (INDOTEL) ha concedido
tal cualificacion.

Robo de Identidad: el hecho de una persona valerse de una identidad ajena a la suya, a través de medios
electrdnicos, informaticos, telematicos o de telecomunicaciones, se sancionara con penas de tres meses a siete
afos de prisién y multa de dos a doscientas veces el salario minimo, de conformidad articulo 17, Ley niimero 53-
07, sobre Crimines y Delitos Alta Tecnologfa,; ICINE DE SERUIE —




CUARTO: TARIFARIO. EL CLIENTE reconoce y acepta que ha recibido junto a este Contrato, un menu de seleccion de
productos pasivos, en el cual se encuentra un codigo QR, que le permitira descargar tantas veces desee y en cualquier
tipo de dispositivo electronico un ejemplar del Tarifario de servicios que contiene las tasas de intereses, cargos por
servicios, penalidades, montos minimos y maximos de las cuentas pasivas. De igual modo, en la web del BANCO
www.bhd.com.do estara disponible dicho Tarifario, y en caso de desear un ejemplar fisico del mismo, EL CLIENTE siempre
podra solicitarlo en una de las sucursales que EL BANCO pone a disposicion de sus clientes.

PARRAFO I: En adicién, EL CLIENTE reconoce y acepta que previo a la suscripcion de este contrato ha verificado que
puede acceder al Cédigo QR proporcionado y que, en consecuencia, EL BANCO podra utilizar el Ment de Seleccion suscrito
como medio de prueba fehaciente de aceptacion ante cualquier futuro reclamo.

PARRAFO II: El tarifario entregado a través del cddigo QR, disponible de forma electronica y presencial, podra ser objeto
de variacion de acuerdo con las fluctuaciones del mercado, asi como por cualquier disposicion que emane de las leyes o
autoridades monetarias y financieras; en cuyo caso EL BANCO notificard a EL CLIENTE los cambios o variaciones por
cualquiera de las vias fehacientes, en los plazos establecidos en las normativas correspondientes.

QUINTO: AUTORIZACIONES E INSTRUCCIONES ELECTRONICAS. A opcién de EL BANCO, EL CLIENTE podra impartir
instrucciones o realizar autorizaciones de la cuenta pasiva seleccionada, a través de firmas digitales o mensajes de datos;
en el caso de firmas digitales la autenticacion o validacion podra realizarse mediante la captura de las huellas digitales
o biométricas, mecanismo secundario de doble validacion, incorporadas o asociadas a la firma digital de que se trate, y
por cualquier otro mecanismo electronico reconocido, permitido y establecido por EL BANCO, en sujecion de las
previsiones legales y reglamentarias aplicables al comercio electronico en la RepUblica Dominicana.

SEXTO: PRUEBA DE TRANSACCIONES REALIZADAS. EL CLIENTE acepta y reconoce que los registros electronicos de los
movimientos, operaciones y transacciones que se realicen en las cuentas pasivas, tienen plena validez y fuerza probatoria
de conformidad con las previsiones legales y reglamentarias aplicables al comercio electronico en la Republica
Dominicana.

SEPTIMO: LIMITACION Y NO RESPONSABILIDAD. EL BANCO no sera responsable por los actos u omisiones de EL CLIENTE,
sus agentes y apoderados o por los actos u omisiones de cualquier tercero que se relacione directa o indirectamente con
los servicios a que se contrae el presente contrato; ni sera responsable por el perjuicio sufrido por EL CLIENTE a
consecuencia de los errores que este cometa al impartir sus instrucciones a EL BANCO. En caso de error, negligencia u
omisidn de actuar de buena fe en la operacién y manejo de las cuentas pasivas, EL BANCO sera responsable frente a EL
CLIENTE y a los terceros hasta la suma dejada de pagar o pagada en exceso con respecto a la instrucciéon que haya dado
EL CLIENTE.

OCTAVO: CESION DE DEPOSITOS. En caso de que el CLIENTE cediera los valores depositados en el BANCO, , EL BANCO
al recibir la notificacion de la cesion, estara obligado ante el cesionario en igual medida que lo estaba frente al CLIENTE
Por su parte, el cesionario estara sujeto a asumir los mismos términos y condiciones respecto de los valores indicados.

NOVENO: CUMPLIMIENTO FISCAL DE CUENTAS EN EL EXTRANJERO. EL CLIENTE reconoce y acepta haber sido informado
por EL BANCO de las disposiciones contenidas en la Ley Foreign Account Tax Compliance Act o la Ley de Cumplimiento
Fiscal de Cuentas en el Extranjero, en lo adelante FATCA por su siglas en inglés, admitiendo que las entidades financieras
extranjeras se constituyen en sujetos obligados al cumplimiento de la referida ley, asi como de cualquier otra disposicion
proveniente de las autoridades monetarias y financieras dominicanas o de cualquier otro organismo gubernamental. A
tal efecto, EL CLIENTE se compromete y obliga frente a EL BANCO a completar los formularios y/o documentos requeridos
por las autoridades de los Estados Unidos de América en cumplimiento de esta ley.

Por tanto, en caso de que EL CLIENTE haya declarado a EL BANCO que es un ciudadano de los Estados Unidos de Ameérica
y/o residente de dicho pais para fines de impuestos, EL CLIENTE por el presente contrato autoriza de manera formal,
expresa, a suministrar al Internal Revenue Services, o sea al Servicio de Impuestos Internos de los Estados Unidos de
América, IRS por sus siglas en inglés, ya sea directamente o a través de las instituciones gubernamentales de la Republica
Dominicana, toda informacién del cliente en relacién con el cumplimiento de esta Ley, asi como a realizar si estuviese
obligado a ello, las retenciones que puedan corresponder y/o apllcar conforme a FATCA, sin que pueda considerarse el
suministro de la referida informacion y/o reteﬂaen*—a‘ Cr f‘ﬁan?:"é‘rib, b) wolaaon a la Ley de Proteccion
de Datos Personales; c) pueda acarrear algun tfpo de responsablhgad a ca,rgo de ELIBANCO
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Por ende, EL CLIENTE reconoce y acepta que EL BANCO podra proporcionar la referida informacion que posea EL CLIENTE
a la autoridad tributaria, tanto nacional como extranjera, segin sea requerida por las regulaciones fiscales nacionales e
internacionales vigentes. Conforme sea necesario en aquellos casos en que exista algln incumplimiento por parte del
Cliente, a los fines de cumplir con la regulacién fiscal internacional, EL BANCO podra rescindir el presente contrato a la
mayor brevedad posible, sin necesidad de intervencion judicial alguna, procediendo a devolver las sumas que EL CLIENTE
haya depositado en EL BANCO y los intereses devengados hasta el momento, para lo cual EL BANCO notificara su decision
al Cliente mediante aviso dado por cualquier via fehaciente, en un plazo de hasta 30 dias de antelacion.

DECIMO: FORMALIZACION DEL CONTRATO, DECLARACIONES Y RECONOCIMIENTOS DE LAS PARTES. EL BANCO informa
a EL CLIENTE, que la formalizacion del presente contrato puede realizarse mediante la utilizacién de la firma manuscrita,
Firma Electrénica Avanzada o Firma Digital Segura o Electrénica Cualificada, quedando a eleccion de EL CLIENTE el
tipo de firma a utilizar para la formalizacion del presente contrato y sujeto a las disposiciones de presente articulo
relativas a cada una de las opciones de firma a utilizar.

PARRAFO I: FIRMA ELECTRONICA. EL CLIENTE y EL BANCO, en caso de seleccionar la opcidn de Firma Electrénica para
la formalizacion del presente contrato, declaran y reconocen lo siguiente:

Las Partes reconocen y aceptan que la suscripcion del presente contrato se realiza de mutuo acuerdo mediante el uso de
una Firma Electrénica Avanzada. En ese tenor, para los fines y consecuencia del presente acuerdo, se considerara que
las Partes han otorgado su consentimiento a las disposiciones de este acuerdo, al dibujar su ribrica de forma electrénica
al pie de este documento, el cual fue remitido por el Ejecutivo de Negocios a EL CLIENTE en formato PDF, a través del
correo electrénico que EL CLIENTE mantiene registrado en EL BANCO.

Las Partes declaran libre y voluntariamente que han externado su consentimiento utilizando un medio no convencional
de contratacion, basado en el principio de autonomia de la voluntad y de la libertad de contratacion, al tiempo que
reconocen que el solo hecho de que el presente documento no cuente con las firmas colocadas de forma manuscrita, no
afectara la validez o efectos juridicos que resulta del presente contrato, pues las Partes han expresado su consentimiento
a los términos y condiciones de este acuerdo, mediante el uso de la Firma Electrénica vinculante, dotada de estampado
de fecha y horario conforme la modalidad antes planteada.

Asimismo, las Partes declaran y reconocen que el presente documento en su formato digital es admisible como medio de
prueba de la relacidon contractual de las Partes y que el mismo tendra la misma fuerza probatoria otorgada a los actos
bajo firma privada, conforme establece el Codigo Civil y Codigo de Procedimiento Civil de la RepUblica Dominicana y
seglin lo establecido en la Ley 126-02 sobre Comercio Electrénico y su Reglamento de Aplicacion.

PARRAFQ ll: FIRMA DIGITAL O ELECTRONICA CUALIFICADA Y USO DEL CERTIFICADO CUALIFICADO DE FIRMA
ELECTRONICA. EL CLIENTE y EL BANCO, en caso de seleccionar la opcion de Firma Digital o Electrénica Cualificada para
la formalizacion del presente contrato, declaran y reconocen lo siguiente:

Las Partes reconocen y aceptan que la suscripcion del presente contrato se realizada utilizando un Certificado Cualificado
de Firma Electronica contentivo de una Firma Electronica Cualificada o Digital Segura, emitido a su nombre por un
Prestador Cualificado de Servicios de Confianza autorizado por el INDOTEL para operar, segin lo dispuesto en la Ley
nimero 126-02 sobre comercio electronico, documentos y firmas digitales, su reglamento de aplicacion y normas
complementarias. EL CLIENTE reconoce que, al momento de suscribir el presente documento, su Certificado Cualificado
de Firma Digital se encuentra vigente, no ha sido revocado, no corresponde a otra persona y no ha sido objeto de ataques
cibernéticos, que pudieran comprometer su uso.

EL CLIENTE reconoce que para suscribir el presente, podra utilizar tanto un Certificado Cualificado de Firma Electronica
personal como uno empresarial o gubernamental, sin embargo, el uso indistinto de estos diferentes tipos de certificados
no afectara la validez de la contratacion, ni la calidad del firmante, en el entendido de que las Partes acuerdan que se
tomard en consideracion la redaccién del contrato para determinar si EL CLIENTE actla de manera personal o en
representacion de una sociedad, no pudiendo alegar EL CLIENTE que en virtud del tipo de certificado que utiliza, actla
de una u otra manera o que no actla en representacion de la sociedad contratante.

Al suscribir este documento mediante el use-de-unaFirma Electronica ‘Cualificada o Digital Segura EL CLIENTE reconoce
su validez, manifestando con ello su consenUmTento para: contratar siendo admisible el presente documento firmado
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como medio de prueba y teniendo la misma fuerza probatoria otorgada a los actos bajo firma privada, conforme establece
el Codigo Civil y el Codigo de Procedimiento Civil de la Replblica Dominicana y segiin lo establecido en la indicada Ley
126-02. Asimismo, EL CLIENTE reconoce y acepta que el uso de una Firma Electronica Cualificada o Digital Segura se
equipara al uso de una Firma Manuscrita, por tanto, al emplearla no se denegaran sus efectos juridicos ni su admisibilidad
como medio de prueba en procedimientos judiciales. Asimismo, EL CLIENTE al suscribir el presente contrato con Firma
Electronica Cualificada o Digital Segura, declara y reconoce que acepta en total conformidad el contenido de este
documento.

Del mismo modo, EL CLIENTE se compromete a proporcionar en un plazo no mayor a 3 dias laborables contados a partir
de la notificacion por parte de EL BANCO respecto a cualquier informacién que se requiera sobre su Certificado
Cualificado de Firma Electrdnica, sea previa o posteriormente a la suscripcién del presente contrato. Estas informaciones
pueden ser entre otras y no limitativas, relativas al codigo de identidad del Certificado Cualificado de Firma Electronica
sea personal, empresarial o gubernamental, datos relativos al inicio y final del periodo de validez del referido Certificado,
certificacion de validez de este, por parte del Prestador Cualificado de Servicios de Confianza autorizada por el INDOTEL,
entre otros.

UNDECIMO: MANUAL OPERATIVO. EL CLIENTE reconoce y acepta que ha recibido junto a este contrato un codigo QR,
que le permitira descargar tantas veces desee y en cualquier tipo de dispositivo electrénico el ejemplar del Manual
Operativo de Cuentas Pasivas Empresariales. En adicidén, EL CLIENTE reconoce y acepta que previo a la suscripcion de
este contrato ha verificado que puede acceder al cédigo QR proporcionado y que EL BANCO le ha informado que el
ejemplar del Manual Operativo también se encuentra disponible en la web de EL BANCO, www.bhd.com.do y que en caso
de desear un ejemplar fisico del mismo, siempre podra solicitarlo en una de las sucursales que EL BANCO pone a
disposicion de sus clientes.

DUODECIMO: EVASION FISCAL. EL CLIENTE declara, reconoce y acepta haber sido informado por EL BANCO de las
disposiciones contenidas en los articulos 248, 249, 250, 251 y 252 de la Ley numero 11- 92 o Cddigo Tributario de la
Replblica Dominicana, en relacién con la infraccidon de Evasion Tributaria, declarando que queda obligado a las
regulaciones emanadas de dicha ley, de cualquier ley complementaria a la misma y de las instituciones correspondientes
en lo relativo a dicha infraccién. En tal sentido, EL CLIENTE reconoce y garantiza que no cometera bajo forma alguna,
en lo que concierne a la ejecucién del presente contrato, la infraccion de Evasion Fiscal, contenida en Articulos 248,
249, 250, 251 y 252 de la Ley 11 - 92 o Cédigo Tributario.

DECIMOTERCERO: PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS. El Cliente declara, reconoce y acepta haber sido informado
por EL BANCO de las disposiciones contenidas en la Ley No. 155-17, que prevé y sanciona el lavado de activos y cualquier
otro hecho refiido con la ley, admitiendo que EL BANCO constituye un sujeto obligado a los fines de dicha ley y a los
actos dictados por las autoridades monetarias y financieras. A tal efecto EL BANCO podra rehusarse a recibir fondos e
inmovilizar y bloquear preventivamente las cuentas de acuerdo con las disposiciones de la citada ley 155-17 y su
normativa complementaria. Asimismo, informara de acuerdo con la misma normativa vigente, a las autoridades
competentes sobre dichas operaciones, debiendo El Cliente explicar y documentar ante EL BANCO, la procedencia de los
recursos de sus operaciones.

Asimismo, El Cliente reconoce que EL BANCO aplica las mejores practicas empresariales, por ello previene que en el
desarrollo de sus relaciones de negocios se realicen acciones que, directas o indirectas, puedan ser consideradas como
actos de soborno, corrupcién o acciones indebidas. Por tanto, El Cliente se abstendra(n) de aceptar o solicitar la
concesion de ventajas indebidas a favor propio, su personal o de terceros, en relacion con solicitudes de crédito o
aprobaciones de productos y servicios que ofrece EL BANCO.

El Cliente se obliga a colaborar en los procesos de debida diligencia suministrando al BANCO, de forma inmediata y veraz,
toda informacion que le sea requerida, asi como, notificar a EL BANCO cualquier cambio u actualizacion de éstas o en
sus operaciones. Por tanto, reconoce y acepta que el incumplimiento en sus obligaciones antes referidas significara un
incumplimiento de este Contrato y generara la opcion a favor de EL BANCO de terminacién inmediata del presente
contrato, sin responsabilidad alguna para EL BANCO.'
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DECIMOCUARTO: INDIVISIBILIDAD. Queda expresamente entendido que la nulidad, invalidez o imposibilidad de ejecucion
de una o varias de las previsiones de este contrato no afectan la validez y fuerza vinculante y ejecutoria del resto de las
disposiciones contenidas en este.

DECIMOQUINTO: LEYES APLICABLES. El presente contrato se regira por las leyes de la Republica Dominicana y en caso
de surgir alguna diferencia o litis con motivo de la interpretacién o aplicacion del presente contrato, las partes se
comprometen y obligan a someterse a la decision de los tribunales competentes de la Replblica Dominicana.

DECIMOSEXTO: ELECCION Y CAMBIO DE DOMICILIO. Las Partes hacen eleccién de domicilio en sus respectivas direcciones
mencionadas en el presente contrato. En consecuencia, todo aviso o notificacion a EL CLIENTE podran ser vélidamente
hecho en su domicilio indicado en el presente contrato o en cualquier documento accesorio al mismo, salvo que hubiere
comunicado por escrito a EL BANCO un cambio en su domicilio actual o la eleccién de otro domicilio y de cuya
comunicacion EL BANCO tenga acuse de recibo.

DECIMOSEPTIMO: MODIFICACIONES. EL CLIENTE reconoce y acepta que el presente Contrato y su Manual Operativo
podran ser modificados de tiempo en tiempo por EL BANCO, en cuyo caso EL BANCO comunicara a EL CLIENTE las referidas
modificaciones por cualquier via fehaciente con por lo menos 30 dias de anticipacion a la entrada en vigencia del cambio.
EL BANCO reconoce y acepta que, de tratarse de la implementacion de nuevas obligaciones a cargo de EL CLIENTE, su
aplicacién estara sujeta a la aceptacion expresa de EL CLIENTE. En caso de objecion por parte de EL CLIENTE, o de
silencio en este Gltimo caso, dara lugar a que EL BANCO se reserve el derecho de rescindir unilateralmente el presente
contrato, en cuyo caso notificara por escrito a EL CLIENTE esta decision, con un plazo no inferior de 30 dias previo a la
terminacion.

DECIMOCTAVO: AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION. EL CLIENTE en su calidad de representante de la entidad
cuya razon social se encuentra establecida en el presente documento, autoriza a EL BANCO a:

a) Solicitar, obtener, consultar y verificar sus datos personales, crediticios y financieros en las distintas
fuentes y archivos publicos y privados, lo que incluye, sin que la presente lista sea limitativa, Sociedades
de Informacion Crediticia (en lo adelante SIC) nacionales y extranjeras, entidades y organismos publicos,
entidades y organismos privados que administren ficheros o bases de datos privadas, en las listas de
gobiernos u organizaciones internacionales vinculadas a la prevencion del crimen, el terrorismo, el
narcotrafico, el lavado de activos y otros actos ilicitos. Por igual, EL CLIENTE autoriza a EL BANCO a
procesar y custodiar las informaciones que sean obtenidas en virtud de la autorizacion otorgada mediante
el presente contrato, con la finalidad de crear, conformar y actualizar su perfil como cliente de EL
BANCO.

b) Consultar y validar los datos personales proporcionados por EL CLIENTE a EL BANCO con las distintas
entidades pUblicas y privadas, incluyendo telefdnicas en los casos donde aplique, con el propésito de
verificar y confirmar la informacion suministrada por EL CLIENTE y mantener actualizado su perfil e
informaciones de contacto como cliente de EL BANCO.

c) Consultar, procesar y custodiar sus datos biométricos, los cuales seran empleados por EL BANCO a los
fines de: (i) confirmar las distintas transacciones que EL CLIENTE pueda realizar como resultado de la
operativa objeto del presente contrato; (if) como mecanismos alternos de autenticacion e identificacion
en aquellos canales que EL BANCO asi disponga, y (iii) como evidencia probatoria y confirmacién de cada
una de las transacciones que éste pudiera realizar en virtud del presente contrato.

d) Compartir sus datos biométricos y su informacion de caracter personal, financiera y crediticia con: (i)
las Entidades reguladoras del sistema Monetario y Financiero, sujeto al cumplimiento de la normativa
vigente; (ii) con los proveedores de servicios de EL BANCO, nacionales e internacionales, que por la
naturaleza de los servicios que brindan a éste, tendran acceso a dichas informaciones de EL CLIENTE;
(iif) con sus sociedades controladoras, relacionadas, filiales, subsidiarias, asi como, con las sociedades
que posean el mismo controlador de EL BANCO (en adelante las Sociedades Controladas) para cumplir
con las regulaciones y normativas relacionadas a la Debida Diligencia y Conozca su Cliente.

e) Compartir su informaciéon de caracter personal crediticia y financiera con las _SIC, nacionales e
internacionales, en la medida y proporcion permitida por la normativa aplicable, con la finalidad de
conformar y actualizar su perer;;redm@le-——-—_——‘ ‘f——ﬂ'—ql
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a) Ha sido informado por EL BANCO de los derechos que le asisten en su calidad de titular de los datos, tales
como el derecho de acceso, rectificacion y, en los casos a que corresponda, supresion de sus datos;
estando este Gltimo derecho limitado por la obligacion legal de conservacion de informacion prevista a
cargo de EL BANCO en la ley Monetaria y Financiera No. 183-02 y sus normativas complementarias.

b) La custodia de los datos que son cedidos por EL CLIENTE en virtud del presente y el resultado de la
autenticacion realizada contra la imagen de éste que reposa en la Junta Central Electoral (JCE), asi
€omo, su uso, procesamiento, confirmacion como evidencia probatoria de cada una de las transacciones
que haya realizado y la cesion de estos datos en favor de terceros, sean éstos nacionales o
internacionales, que sean realizadas de conformidad con las autorizaciones otorgadas por EL CLIENTE
mediante el presente articulo no se considerara como una violacion del secreto profesional a los efectos
del articulo 377 del Codigo Penal, ni la obligacidn de confidencialidad prevista en el literal “b” del
articulo 56 de la ley Monetaria y Financiera No. 183-02, modificado por la Ley de Mercado de Valores No.
249-17 de fecha 19 de diciembre de 2017, ni la ley organica sobre Proteccion de Datos de Caracter
Personal No. 172-13, ni violacion a las disposiciones de Ley No. 4-23 Organica de los Actos del Estado
Civil u otra normativa aplicable relativa a la proteccion de datos personales.

PARRAFO II: EL BANCO declara y garantiza a EL CLIENTE que:

a) Al compartir los datos de EL CLIENTE con terceros autorizados mediante el presente articulo, de
conformidad con las disposiciones de la Ley Organica de los Actos del Estado Civil No. 4-23, las politicas
de EL BANCO v, en los casos que aplique, en los acuerdos suscritos con dichos terceros, éstos han sido
informados sobre su obligacion de tratar las informaciones de EL CLIENTE como confidenciales. Por tanto,
estas informaciones seran tratadas por las personas que, en atencion al propésito de la cesion o debido
al cumplimiento del mandato dado por EL BANCO, tengan la obligacidn de acceder a ella, acorde al fin
para el que fue cedida. A tal efecto, EL BANCO al compartir la informacion lo hard bajo la estricta
confidencialidad y en cumplimiento de las medidas establecidas en las normativas vigentes a tales fines.

b) Durante el proceso de obtencion, tratamiento, cesion y custodia de los datos personales, biométricos,
crediticios y financieros de EL CLIENTE seran tratados bajo estrictas medidas de seguridad cibernética y
proteccion de la informacién, a fin de mitigar los riesgos relativos a la alteracién, pérdida, acceso y
tratamiento no autorizado, salvo causa de fuerza mayor.

c) El manejo de sus datos e informaciones se realizara en cumplimiento a la normativa vigente, en especial
la relativa a la confidencialidad y seguridad en el manejo, tratamiento y acceso a la informacion de
caracter personal, asi como, a cualquier otra normativa aplicable que fuere aprobada en el futuro.

PARRAFO Ill: Declaracion de constancia de autorizacion de uso de informacién de los demas socios,
accionistas o miembros de la entidad. EL CLIENTE, por medio de la presente declara que al momento de otorgar
a EL BANCO la informacion personal y crediticia de los demas socios, accionistas o miembros de la entidad a la
que representa, cuenta con las autorizaciones correspondientes de los titulares de dicha informacion para
compartirla, por tanto, EL CLIENTE se obliga a mantener a EL BANCO libre e indemne por cualquier accion
litigiosa, demanda, reclamo, entre otros, por el uso de su informacion.2Q

DECIMONOVENO: RECONOCIMIENTO. Mediante el presente contrato, EL CLIENTE reconoce y acepta:

a) Haber recibido de parte de EL BANCO a la firma del presente contrato, Hoja resumen, la Carta de Derechos y
Deberes de los Usuarios de los Productos y Servicios Financieros, la cual se incluye como un anexo de este contrato
formando parte integral de éste.

b) La vigencia de la cuenta estara condicionada a la vigencia del contrato suscrito en fecha mediante el cual
fue creado el Consorcio . En tal sentido, El BANCO procedera con el cierre automatico de la cuenta, y de
existir fondos en la misma procedera con la entrega de los valores mediante cheque a nombre de los
representantes de las Sociedades y/o Empresas que conforman el consorcio.

VIGESIMO: AVISOS Y NOTIFICACIONES. Para fines de ejecucion del presente contrato, las Partes elige domicilio en el
territorio nacional, en en sus respectivas direcciones detalladas en el presente contrato. No obstante, queda acordado
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entre las Partes que EL BANCO podra validamente realizar la notificacion de cualquier aviso que este Gltimo deba realizar
a EL CLIENTE en virtud del presente y de los servicios contratados, por correo electronico, o de cualquier otro canal o
via de contacto suministrada por EL CLIENTE al momento de formalizar la presente contratacion. Por tanto, EL CLIENTE
autoriza expresamente a EL BANCO le envie mensajes electronicos con avisos por los referidos canales.

En ese sentido, EL CLIENTE se compromete a notificar a EL BANCO cualguier cambio o modificacion de domicilio, correo
electrénico, teléfono o de cualquiera de sus datos de contacto; reconociendo EL CLIENTE que EL BANCO no asume
responsabilidad en caso de que EL CLIENTE no reciba algin tipo de informacion relativa a los servicios contratados en
ocasion de algiin cambio de sus datos de contacto que no haya sido oportunamente notificado a EL BANCO.

EL BANCO al momento de la suscripcion del presente contrato hace entrega a EL CLIENTE un cédigo QR mediante el cual
podra descargar el ejemplar del Manual Operativo de Cuentas Pasivas Empresariales, conforme se indica en el articulo
Undécimo. De igual modo, EL BANCO hace entrega a EL CLIENTE del Codigo QR mediante el cual podra descargar el
ejemplar del Tarifario de Servicio, conforme se indica en el articulo cuarto del presente Contrato.

Hecho y firmado en tantos originales como en partes, en la ciudad de , Replblica Dominicana, el dia del mes
de del afio

POR EL BANCO:

Nombre:
Cargo:

Firma

POR NOMBRE COMPLETO DEL CONSORCIO:
Para leer el Manual Operativo, escanea el

Representantes: codigo QR desde tu celular o cualquier
dispositivo.

Nombre:

RNC:

Domicilio:

Nombre del representante:
Documento de identidad:

Cédula de identidad y electoral No.
Cargo:

Firma

Nombre:

RNC:

Domicilio:

Nombre del representante:
Documento de identidad:

Cédula de identidad y electoral No. 1 ‘ - LT . i‘;
Cargo: ) B S FAEE ?
Firma
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Anexo
Carta de derechos y deberes de los usuarios de los productos y servicios financieros

IR = Estuderecho

— B VERIFICAR @ OBTENER
E@ que la entidad esté en &l é la informacion o
— Registro de Entidades | L documentacion que
Autorizadas de la necesites.
Superintendencia de Bancos.
@ ACCEDER
@ SUMINISTRAR DATOS ﬁg] a productos y servicios sin

e informacion veridica a tu
entidad.

discriminacion alguna.

@® RECLAMAR
a tu entidad financiera ante
DETALLADA cualquier vulneracion de tus

@D sobre los productos y derechos.
servicios que deseas adquirir.

@ SOLICITAR INFORMACION

® ELEGIR
@® LEERBIEN [EI_'E el producto y la entidad que
el contenido de los contratos O quieras, de forma libre y
y documentos antes de voluntaria.
firmarlos. No firmes sin leer.
@ TENERPROTECCION
@ UTILIZAR y exigir la aplicacion de las
[E los productos y servicios de leyes por parte de las
! o, acuerdo con lo establecido en entidades.
tu contrato.
@ EDUCARTE
@ CUMPLIR CONLOS PAGOS financieramente
@ de tus créditos en la fecha y recibir orientacion.
1‘ acordada.

® PROTEGER
i’?l v 3 integridad de tus datos
personales.
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