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INFORME ANUAL
GOBIERNO CORPORATIVO 2016

INTRODUCCION

El Consejo de Administracion de la Sociedad Banco Mdltiple BHD Ledn, S.A. (en lo adelante
“La Sociedad”), en cumplimiento con las mejores practicas internacionales en materia de Go-
bierno Corporativo tiene a bien rendir su Informe Anual de Gobierno Corporativo correspon-
diente al afio 2016.

Como Entidad de Intermediacién Financiera constituida en la Republica Dominicana, la Socie-
dad se encuentra sujeta a las Normas de Gobierno Corporativo establecidas por la Adminis-
tracion Monetaria y Financiera y por la Ley General de las Sociedades Comerciales y Empresas
Individuales de Responsabilidad Limitada (Ley No. 479-08) y su modificacién (Ley 31-11). En
adicion, la Sociedad ha implementado sanas practicas de Gobierno Corporativo conforme a
las mejores practicas Internacionales.

El Informe Anual es un ejercicio de analisis y revision de la situacién actual y de implementa-
cion de las buenas practicas de gobierno adoptadas, teniendo siempre presente la bisqueda
de la férmula que mejor defienda los intereses de los accionistas y la creacién de valor de
la Sociedad. El mismo pretende ofrecer una explicacion detallada de los avances que se han
alcanzado en las estructuras del sistema de gobierno corporativo de Banco BHD Ledn, S.A.
y de su funcionamiento en la practica para conocimiento de sus accionistas y demds partes
interesadas. Asi mismo, recoge una explicacién de la adopcién y cumplimiento por parte de la
Sociedad de sus normas internas de Gobierno Corporativo y de las directrices establecidas por
las distintas entidades reguladoras que la supervisan.

Este Informe se considera necesariamente complementario a la Memoria Anual de la Socie-
dad, de tal forma que la informacién incluida en ambos, permita obtener un conocimiento
preciso de la actividad de gobierno, administracion y gestion de la Sociedad, y se ha dividido
en once (11) epigrafes:

Objetivos de la Sociedad

Normas Internas y Principios de Buen Gobierno Corporativo
Estructura de la Propiedad de la Sociedad

Asamblea General de Accionistas

Estructura de Administracion de la Sociedad

Remuneraciones de los Miembros del Consejo de Administracion
Auditores Externos

Estructura de Gestion de la Sociedad

Operaciones Vinculadas

Sistema de Gestion de Riesgos
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Relacién con los Accionistas y Mercados

OBIJETIVOS DE LA SOCIEDAD

El Banco Mdltiple BHD Ledn, S.A., tiene como objeto operar como una Entidad de Interme-
diacién Financiera de conformidad con la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02 de fecha 21
de noviembre de 2002 y su regulacién complementaria, bajo la modalidad de banco mudltiple,
pudiendo a tal fin realizar todas las operaciones y actividades que la legislacion y la normativa
vigente permitan. Adicionalmente, la Sociedad podra fungir como Agente de Garantia, de con-
formidad con la Ley No. 189-11 para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso
en la Republica Dominicana, sus modificaciones y cualquier otra normativa que regule dicha
prestacion de servicios en la Repiblica Dominicana.

NORMAS INTERNASY PRINCIPIOS DE BUEN GOBIERNO

CORPORATIVO

El Banco BHD Leén, S.A. ha adoptado y aplicado los cinco (5) principios de Gobierno Cor-
porativo que establece su controlador, el Centro Financiero BHD Leén S.A., (en lo adelante,
“Centro”), para las distintas empresas en las que este posee una participacion significativa o
exclusiva y controla su administracién (en lo adelante, sus “Sociedades Controladas”) los cua-
les son considerados como base para el proceso efectivo de un buen Gobierno Corporativo.
Los mismos se encuentran recogidos en el Manual de Gobierno Corporativo de la Sociedad y
pueden resumirse en:

* Principio I: Proteccion de los Derechos de los Accionistas
“El marco para el gobierno corporativo debera amparar y facilitar el ejercicio de los derechos
de los accionistas”.

e Principio Il: Tratamiento Equitativo a los Accionistas.

“El marco para el gobierno corporativo deberd garantizar un trato equitativo a todos los
accionistas, incluidos los minoritarios y los extranjeros. Todos los accionistas deben tener
acceso a un recurso efectivo en caso de violacion de sus derechos”.

* Principio Ill: Reconocimiento de los Derechos de Terceras Partes Interesadas.
“El marco para el gobierno corporativo debera reconocer los derechos de las partes intere-
sadas establecidos por ley o a través de acuerdos mutuos, y fomentar la cooperacion activa
entre sociedades y las partes interesadas con vista a la creacion de riqueza y empleo, y a
facilitar la sostenibilidad de empresas sanas desde el punto de vista financiero”.

* Principio IV: Divulgacion de Informacién y Transparencia.

“El marco para el gobierno corporativo deberd garantizar la revelacion oportuna y precisa
de todas las cuestiones materiales relativas a la sociedad, incluida la situacion financiera,
los resultados, la titularidad accionaria y el gobierno del Centro y sus Sociedades Contro-
ladas”.



* Principio V: Las Responsabilidades del Consejo de Administracion.

“El marco para el gobierno corporativo deberd garantizar la orientacion estratégica del
Centro, el control efectivo de la direccion ejecutiva por parte del Consejo de Administracion
y la responsabilidad de éste frente al Centro y sus accionistas”.

El marco legal que soporta la estructura de Gobierno Corporativo del Banco BHD Ledn, S.A.
esta compuesto por el conjunto de normas internas que se encuentran contenidas en los Es-
tatutos Sociales, Manual de Gobierno Corporativo, el Reglamento Interno del Consejo de Ad-
ministracion, Reglamentos de los Comités de apoyo del Consejo de Administraciény de apoyo
a la Alta Gerencia, y el Cédigo de Etica y Conducta, los cuales estan fundamentados tanto en
las buenas practicas internacionales como en los establecidos en las leyes y normativas que
regulan el mercado en el que opera la Sociedad, tal y como se detalla a continuacion:

2.1 Estatutos Sociales

Los Estatutos Sociales vigentes fueron aprobados inicialmente por la Asamblea General de Ac-
cionistas celebrada el 20 de marzo de 1993y, posteriormente, modificados en varias ocasiones.
Entre estas revisiones pueden destacarse la realizada el 26 de septiembre de 2007 para adecuar-
los a los lineamientos establecidos en el Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la
Junta Monetaria mediante su Segunda Resolucién del 19 de abril de 2007; el 9 de junio de 2009
y el 29 de marzo de 2012, a fin de adecuarlos a los aspectos de Gobierno Corporativo contenidos
en la Ley General de Sociedades y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada No. 479-
08 y su modificacion (Ley 31-11); y el 27 de marzo 2014 como resultado del Acuerdo de Fusion
por absorcion del Banco Mdltiple Leén, S.A. por parte del Banco BHD, S.A.- Banco Mltiple, sus-
crito el 21 de febrero de 2014. En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de fecha 31
de marzo del 2016, sufrieron una Gltima modificacién en los Articulos 27, 29, 30, 31, 37,41y 49
para adecuarlos a los nuevos lineamientos establecidos en el Reglamento de Gobierno Corpora-
tivo emitido por la Junta Monetaria mediante su Primera Resolucién de fecha 02 de julio 2015.
En cumplimiento con la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, Articulo 37, Literal c) y con el
Reglamento de Apertura y Funcionamiento de Entidades de Intermediacion Financiera, Arti-
culo 47, Numeral 2), Literal a), las referidas modificaciones a los Estatutos Sociales fueron so-
metidas y aprobadas por la Superintendencia de Bancos mediante su Circular Administrativa
ADM/0435/16 de fecha 09 de marzo de 2016.

2.2 Manual de Gobierno Corporativo

El Manual de Gobierno Corporativo del Banco Mdiltiple BHD Leén, S.A., fue aprobado por el
Consejo de Administracion mediante acta del 17 de octubre de 2007, y modificado por dltima
vez mediante Resolucién del Consejo de Administracién No. 44/2016, de fecha 20 de abril
de 2016 para adecuarlo a las ultimas modificaciones realizadas a los Estatutos Sociales, al
Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la Junta Monetaria mediante su Primera
Resolucion de fecha 02 de julio 2015, y actualizado a las practicas de Gobierno Corporativo de
acuerdo con los nuevos avances en la materia. El mismo se basa en los principios de Gobierno
Corporativo del Centro Financiero BHD Leén, S.A. (CFBHDL).

El Manual redine un conjunto de lineamientos, normas y procedimientos que crean un Gobier-

no Corporativo con el fin de lograr y mantener la fe y confianza publica y asumir de esta forma
su responsabilidad social corporativa, esto es, que los compromisos legales y éticos, tanto
nacionales como internacionales, que se derivan de las actividades realizadas, respondan a los
objetivos de sus accionistas, con la mayor transparencia y con el mejor uso de los recursos de
la institucion. Estas practicas son aplicables al Banco Mltiple BHD Leén, S.A. y a las empresas
cuya gestion controla el Centro Financiero BHD Leén, S.A. (CFBHDL).

Actualmente el Manual se divide en dos secciones: los principios y Normas Generales del Cen-
tro los cuales se recogen en la primera parte del documentoy, en y la segunda parte, la forma
de adopcidn de los principios de Gobierno Corporativo del Centro en el Banco.

2.3 Reglamento Interno del Consejo de Administracion

El Reglamento Interno del Consejo de Administracion tiene por objeto determinar, en el mar-
co de los Estatutos Sociales, los principios de actuacién del Consejo de Administracion de la
Sociedad, las reglas basicas de su organizacion y funcionamiento y las normas de conducta de
los Consejeros, recogiendo los principios y lineamientos generales minimos para la adopcién
e implementacién de las buenas practicas de Gobierno Corporativo.

A través de la Resolucion del Consejo de Administracién de Banco Mdltiple BHD Ledn, S. A.
No. 45/2016, de fecha 20 de abril de 2016 se modificé el Reglamento Interno del Consejo de
Administracién adecuandolo a las nuevas disposiciones del Reglamento de Gobierno Corpo-
rativo emitido por la Junta Monetaria mediante su Primera Resolucién de fecha 02 de julio
2015, asi como a la dltima version de los Estatutos Sociales y del Manual de Gobierno de
Corporativo.

2.4 Reglamentos de los Comités de Trabajo del Consejo de Administracion

y de Apoyo a la Alta Gerencia

En cumplimiento con las mejores practicas de Gobierno Corporativo y el Reglamento Interno
del Consejo, cada Comité del Consejo y de apoyo a la Alta Gerencia cuenta con su propio
Reglamento en el cual se definen claramente sus funciones y competencias y las normas y
procedimientos para su regulacion. Estos Reglamentos fueron actualizados mediante las Re-
soluciones Nos. 148/2016 'y 149/2016 aprobadas por el Consejo de Administracién en fecha
14 de diciembre de 2016 para adecuarlos a las disposiciones establecidas en el Reglamento
de Gobierno Corporativo emitido por la Junta Monetaria mediante su Primera Resolucién de
fecha 02 de julio de 2015.

2.5 Cédigo de Etica y Conducta

La Sociedad cuenta con un Cédigo de Eticay Conducta y el documento de Normas y Acciones
Disciplinarias los cuales fueron aprobados inicialmente por el Consejo de Administracién del
Centro en su sesion de fecha 17 de octubre de 2007, con una dltima actualizacion el 21 de
octubre 2015.

En el Cédigo de Etica y Conducta se resaltan los valores fundamentales de la cultura BHD
Ledn: Excelencia, Integridad, Prudencia, Empatia y Trabajo en equipo. Adicionalmente, com-
prende los principios y normas que buscan guiar la conducta, actitud y el comportamiento de
los consejeros, funcionarios y colaboradores del Centro y sus Sociedades Controladas.



Por otro lado, el documento de Normas y Acciones Disciplinarias comprenden el conjunto de
normas, juicios y criterios, ademas de valores, actitudes y comportamiento que son pautas
valiosas para el buen desempefio de los colaboradores en sus respectivos puestos de trabajo,
y que garantizan respeto y confianza en la institucion. Las Normas y Acciones estan planteadas
de conformidad con el Cédigo Laboral vigente en la Repuiblica Dominicana y las mismas con-
templan, cuando sean violentadas, las consecuencias que también establece dicho Cédigo.
Es politica interna de la Sociedad que a los colaboradores de nuevo ingreso se les entregen los
referidos documentos y se les requiera firmar una certificacion, aceptando de esta manera ha-
ber leido y estar en conocimiento del contenido de los documentos Cédigo de Eticay Conduc-
tay Normas y Acciones Disciplinarias del Centro. Por otro lado, el Cédigo de Eticay Conducta,
establece que cada miembro del Consejo de Administracion y colaborador debe realizar una
certificacién anual para documentar su conocimiento y cumplimiento a los principios y reglas
establecidos en el mismo y a la vez reportar cualquier situacién que pudiera representar un
conflicto de interés o la presuncién de un posible conflicto.

Los casos de conflictos de interés reportados por los colaboradores correspondientes al afio
2016, fueron debidamente evaluados y conocidos por el Equipo Etico y se tomaron las accio-
nes correctivas en los casos que lo ameritaban.

En los casos de conflictos de interés y practicas contrarias al Cédigo que involucren a un
miembro del Consejo de Administracion, las acciones a tomar son conocidas y decididas di-
rectamente por el Consejo de Administracion, entendiéndose que el consejero de que se trate
no participard en el debate ni en la votacién sobre las acciones a tomar, de lo cual quedara
constancia en acta.

Asimismo, el Cédigo de Eticay Conducta exige a los colaboradores reportar todos los regalos
que reciben de clientes y/o suplidores indistintamente de su costo. Durante el afio 2016 un
total de 734 colaboradores reportaron haber recibido regalos por parte de clientes y suplido-
res. De los 3,622 regalos reportados, 14 sobrepasaron el limite establecido de los USS250, lo
cual representa menos del 1%. Los regalos retenidos por la Sociedad han sido destinados a
premiaciones y rifas realizadas entre sus colaboradores.

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DE LA SOCIEDAD

3.1 Capital Social

El capital suscrito y pagado del Banco Mdiltiple BHD Leén, S.A., al 31 de diciembre de 2016 es
de RDS19,511,690,800 dividido en 195,116,908 acciones nominativas comunes con un valor
nominal de RD$100.00 cada una. Las acciones otorgan los mismos derechos y las mismas
obligaciones para los accionistas. Cada accién da derecho a un voto y otorga derecho a la
copropiedad del activo social, del capital y fondos de reserva, y en la distribucién de los divi-
dendos, a una parte proporcional al nimero de acciones emitidas. El capital social autorizado
asciende a RD$21,000,000,000 representado por 210,000,000 acciones ordinarias.

El ndmero de accionistas al 31 de diciembre de 2016 del Banco Mdiltiple BHD Ledn, S.A. as-
ciende a 620, con el siguiente desglose:

Propiedad Nimero Porcentaje
de accionistas de participacion

Menor al 1% 619 1.37%
Entre 1%y 5% 0 0.00%
Entre 5%y 10% 0 0.00%
Mayor del 10% 1 98.63%
Total 620 100.00%

3.2 Movimientos en la Estructura Accionaria

mas Significativos Durante el 2016

Los movimientos en la estructura accionaria mas significativos durante el ejercicio 2016 se
debieron a la emision de veinticuatro millones quinientos noventa y cinco mil ciento sesenta
y cuatro (24,595,164) nuevas acciones ordinaras producto de la capitalizacién del 45% de las
utilidades generadas al 31 de diciembre de 2015.

La Superintendencia de Bancos mediante Circular ADM/0917/16 de fecha 23 de mayo de
2016 autoriz6 el aumento del capital suscrito y pagado en la suma de RD$2,459,516,400
pasando de RDS$17,052,174,400.00 a RD$19,511,690,800.00 para la capitalizacién de dichas
utilidades.

a) Capitalizacién de los Resultados del Ejercicio

La Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas del 31 de marzo de 2016, en su Segun-
da Resolucion, declar6é que durante el ejercicio del afio 2015 obtuvo una ganancia neta de
RDS5,575,710,684.55 y aprob6 que se distribuyera de la siguiente manera:

1. Destinar a la Reserva Legal RDS$195,718,445
2. Distribuir Dividendos entre los Accionistas RDS$5,379,992,239.55

+ Laleyde Sociedades Comerciales No. 472-08 en su articulo 47 establece que las sociedades
anonimas y de responsabilidad limitada deberan efectuar una reserva no menor del cinco
por ciento (5%) de las ganancias realizadas y liquidas arrojadas por el estado de resultado del
ejercicio hasta alcanzar el diez por ciento (10%) del capital social.

+  Seaprobo distribuir entre las acciones ordinarias el equivalente a un dividendo de RD$33.55
por accion, calculado sobre la base de dia/accion. Esta suma fue pagada en un 45% en
acciones ordinarias y el restante 55% en efectivo.

3.3 Participaciones Vinculantes, Influyentes y Controlantes

De acuerdo al Reglamento sobre Partes Vinculadas emitido por la Junta Monetaria en marzo de
2004, al 31 de diciembre de 2016 y, sobre la base de la informacién existente en la Sociedad,
la distribucion de participaciones segin las definiciones del citado Reglamento es la siguiente:
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Participaciones % Del Capital Nimero % Del Capital

de Acuerdo de Accionistas * Controlado
al Reglamento

Vinculantes >3% < 10% 0 0.00%
Influyentes >10% < 20% 0 0.00%
Controlantes >20% 1 98.63%
Total 1 98.63%

* La columna Nimero de Accionistas indica la cantidad de Accionistas (persona juridica o persona fisica) representados.

Detalle de los titulares directos e indirectos de las participaciones vinculantes, influyentes y
controlantes de Banco Midiltiple BHD Leén S.A., a la fecha de cierre del ejercicio:

Nombre o Nimero de Nimero de % Total sobre
Denominacion Acciones Acciones el Capital

Social del Directas Indirectas Pagado
Accionista

Centro Financiero BHD
Ledn, S.A. 192,443,069 - 98.63%

Total 192,443,069 98.63%

Segun el detalle anterior, la participacién controladora del Banco Mdltiple BHD Leén S.A.,
corresponde al Centro Financiero BHD Ledn, S.A. con un porcentaje de participacion de un
98.63%, equivalente a 192,443,069 acciones ordinarias. Al 31 de diciembre de 2016 el Centro
Financiero BHD Ledn, S.A. se encuentra integrado por:

Nombre o Denominacion Cantidad % Total sobre
Social del Accionista de Acciones el Capital Pagado

Grupo BHD, S.A. 85,955,989 45.14%
Grupo Financiero Leén, S.A. 50,337,951 26.44%
Popular International Bank, Inc. 30,158,307 15.84%
Centro Partner Group S.A. 9,548,543 5.01%
Twins Investment Partners Inc. 8,016,764 4.21%
International Finance Corporation (IFC) 6,395,984 3.36%

Total 100%

El accionista controlador del Centro Financiero BHD Ledn, S.A. es Grupo BHD, S.A., con una
participacion accionaria directa de 45.14% y el porcentaje a efectos de poder ejercer control
lo obtiene por acuerdo referente al derecho de voto celebrado con el accionista Centro Partner
Group S.A., que tiene una participacion de 5.01%.

ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

La Asamblea General de accionistas, es el 6rgano supremo de la Sociedad y representa a la uni-
versalidad de los accionistas; podra acordar y ratificar todos los actos y operaciones de ésta,
y sus resoluciones, en los asuntos de su competencia y obligaran a todos los accionistas, ain
los disidentes y ausentes, cuando hayan sido adoptadas conforme a la Ley de Sociedades y los
Estatutos Sociales.

Las Asambleas Generales se dividen en Ordinaria Anual, Ordinaria y Extraordinaria. La Asamblea
General Ordinaria constituye el 6rgano capacitado para estatuir sobre todas las cuestiones que
excedan de la competencia del Consejo de Administracion; para conferir a este ultimo las auto-
rizaciones necesarias, en caso de que los poderes que se le han atribuido fuesen insuficientes;
para interpretar los Estatutos y determinar soberanamente sobre la conducta de los negocios
sociales. La Asamblea General Extraordinaria conocera de los asuntos de caracter extraordinario
o que conlleven modificacién a los Estatutos y la Asamblea General Ordinaria Anual conocera los
hechos de gestién o de administracion de la Sociedad, entre otras atribuciones descritas en los
Estatutos Sociales.

4.1 Funcionamiento de las Asambleas

La Asamblea General Ordinaria Anual celebrara sus reuniones todos los afos durante el primer
trimestre en el domicilio social del Banco o en su defecto podra celebrarse en otro lugar previa
convocatoria de la fecha, la hora y el lugar de la celebracién. Las demas Asambleas se podran
celebrar en cualquier momento y se reuniran en la fecha y el lugar indicado en sus respectivas
convocatorias.

De acuerdo a los Estatutos Sociales, las convocatorias para las Asambleas Generales se realiza-
ran con por lo menos quince (15) dias de anticipacion para la primera convocatoria y ocho (8)
dias para la segunda, a través de un periédico de circulacion nacional, circular, correo electré-
nico o fax. Cabe destaca que salvo el caso de la Asamblea General Ordinaria Anual, la Asamblea
General podra reunirse sin necesidad de convocatoria siempre que se encuentren presentes o
representados los accionistas titulares del capital suscrito y pagado.

Las Asambleas podran sesionar validamente cuando estén conformadas por los quérums re-
queridos en los Estatutos Sociales conforme el tipo de asamblea y la convocatoria correspon-
diente. En ese sentido, la Asamblea General Ordinaria Anual y la Asamblea General Ordinaria
deliberaran validamente en la primera convocatoria si concurren personalmente o por apode-
rados, accionistas que sean titulares de por lo menos la mitad (1/2) de las acciones suscritas
y pagadas; y en la segunda convocatoria de por lo menos la cuarta parte (1/4) de las acciones
suscritas y pagadas. Mientras, la Asamblea General Extraordinaria deliberara validamente en la
primera convocatoria si concurren personalmente, por apoderado o mediante votacion previa
escrita, accionistas que tengan, por lo menos, la mitad (1/2) mas una (1) de las acciones suscri-
tas y pagadas y la tercera parte (1/3) de dichas acciones en la segunda convocatoria. A falta de
quérum, en el dltimo caso, la asamblea podra ser prorrogada para una fecha posterior dentro
de los dos (2) meses siguientes.

Todas las Asambleas deberan tener previamente elaborados el Orden del dia donde se deta-
llaran las propuestas que se conoceran en dichas asambleas, asi como una lista de accionistas
que contenga los nombres y los domicilios de los accionistas presentes o representados. La
lista de accionistas debera ser firmada por los accionistas una vez se presenten en la celebracion
de la asamblea correspondiente.

4.2 Asambleas Generales Ordinarias y Extraordinarias 2016
La Asamblea General Ordinaria Anual de accionista fue celebrada el 31 de marzo de 2016, la cual
de acuerdo a las atribuciones establecidas en el Articulo 23 de los Estatutos Sociales y la Ley de
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Sociedades Comerciales, aprob¢ la Gestién Anual del Consejo de Administracién, los Estados
Financieros Auditados y el Informe del Comisario de Cuentas; aprob6 la distribucion de las ga-
nancias netas del ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2015; tom6 acta de la suscripcion
y pago de acciones con cargo al capital social autorizado; aprobé el presupuesto de ingresos y
gastos para el afio 2016; designé a los Miembros del Consejo de Administracion hasta el periodo
estatutario que termina en marzo de 2017; aprobd la remuneracién para los Miembros de Con-
sejo de Administracion y los diferentes Comités del Banco; y nombro6 a los Auditores Externos
para el periodo 2016-2017. Asistieron entre presentes y representados un total de 169,026,907
acciones, representando un quérum de 99.12% del capital pagado.

Asi mismo, el 31 de marzo de 2016 fue celebrada la Asamblea General Extraordinaria, la cual,
de acuerdo a las atribuciones conferidas en el Articulo 25 de los Estatutos Sociales y en cumpli-
miento con la Ley de Sociedades Comerciales modificé los articulos 27, 29, 30, 31, 37,41,y 49
de los referidos Estatutos para adecuar los mismos a las nuevas disposiciones establecidas en
el Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la Junta Monetaria mediante su Primera
Resolucion de fecha 02 de julio de 2015. Asistieron entre presentes y representados un total de
169,026,907 acciones, representando un quérum de 99.12% del capital pagado.

» Detalle de la Asistencia a las Asambleas de los tltimos tres (3) afios:

% Participacion Asambleas
sobre el Capital

A Ordinaria A Extraordinaria

0 o,
98.32% 98.32% 98.80% 98.80% 99:12% = 99:12%

14 15 16

ESTRUCTURA DE ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

El Consejo de Administracion tendra la direccién y administracion de los negocios de la Socie-
dad, y podra resolver cualquier asunto, o realizar cualquier acto de gestién, administracién o
disposicién a menos de que no sea de la competencia de la Asamblea General.

5.1 Consejo de Administracion - Regulacion y Competencias
Las reglas de organizacion y funcionamiento del Consejo de Administracién del Banco BHD
Ledn, S.A. y de sus Comités se encuentran recogidas en los Estatutos Sociales, el Reglamento

Interno del Consejo de Administracién y los Reglamentos de los distintos Comités de apoyo
al Consejo. Estos documentos contienen un amplio catélogo tanto de las funciones como de
obligaciones y deberes de los Consejeros, estableciendo a estos efectos las materias que por su
naturaleza no puede delegar:

+ Aprobar el plan estratégico o de negocios de la Sociedad, y los presupuestos anuales, que
seran sometidos a la Asamblea Ordinaria Anual;

+ Aprobar las politicas sobre inversiones y financiacion;

+  Aprobar las politicas de gestion y control de riesgos y su seguimiento, asi como las
politicas sobre tercerizacién de las funciones de la Sociedad;

+  Aprobar las politicas de gobierno corporativo y el control de la actividad de gestion;

+  Aprobar las politicas sobre limites en operaciones con vinculados;

+  Aprobar las politicas sobre el nombramiento, retribucién, separacién o dimisién de los
Consejeros. La politica de retribucion que apruebe el Consejo de Administracién sera
transparente y deberd referirse a los componentes de las compensaciones desglosadas
(sueldos fijos, dietas por participacion en las reuniones del Consejo y en los Comités) y
lo relativo a planes de pensiones y seguros, de manera que refleje la retribucién anual.
La politica de retribucién tendra como base los estudios, informes y recomendaciones
presentados por el Comité de Nombramientos y Remuneraciones;

+ Aprobar las politicas de transparencia de la informacién, incluyendo aquella que se
comunica a los distintos tipos de accionistas y a la opinién publica;

+ Aprobar el Reglamento Interno del Consejo que regula la composicién y el
funcionamiento del Consejo, incluyendo el suministro de informacién necesaria,
relevante y precisa con suficiente antelacién a la fecha de la reunién;

« Aprobar el Cédigo de Eticay de Conducta que recoja las mejores practicas, por el cual
debera regirse la Sociedad;

+ Aprobar el plan de continuidad de los negocios, velando que este sea aprobado y
revisado periddicamente;

+  Crear comités de apoyo al Consejo o de la alta gerencia, establecer su modo de
integracion, atribuciones y duracién asi como conocer, evaluar y supervisar el plan anual
de trabajo de los mismos;

Evaluary supervisar periédicamente sus propias practicas y las de la alta gerencia,
pudiendo, en caso de estos Ultimos, removerlos cuando su desempefio haya presentado
deficiencias o reemplazarlos acorde con lo establecido en el plan de sucesién elaborado
por el Comité de Nombramiento y Remuneraciones;

«Mantener informada a la Superintendencia de Bancos sobre situaciones, eventos o
problemas que afecten o pudieran afectar significativamente a la Sociedad incluida toda
informacién relevante y fidedigna que pueda menoscabar la idoneidad de un miembro
del Consejo o de la alta gerencia y las acciones concretas para enfrentar y/o subsanar las
deficiencias identificadas;

+  Aprobar las politicas y tomar conocimiento de las decisiones del Comité de Gestion de
Activos y pasivos (ALCO);
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+ Aprobar el apetito y tolerancia al riesgo que debera observarse en todo momento para
la realizacién de las operaciones de la Sociedad y que sera acorde a la estrategia de
negocios;

+ Aprobar los estandares profesionales de los todos los Miembros del Consejo,
especialmente de los Independientes;

+  Aprobar otras politicas de naturaleza similar que el Consejo de Administracién decida
que no se pueden delegar.

5.2 Composicion del Consejo de Administracion

Al 31 de diciembre de 2016, el Consejo de Administracién de la Sociedad cuenta con quince
(15) Consejeros, nimero que se considera adecuado y conveniente para la correcta realizacion
de las actividades del 6rgano de administracion. Los mismos fueron nombrados mediante la
Sexta Resolucion de la Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas celebrada en fecha 31
de marzo de 2016 hasta el periodo estatutario que termina en el mes de marzo de 2017:

Nombre del Cargo Categoria Fecha de primer Fecha de
Consejero que ocupa de Consejero nombramiento altimo
nombramiento

1 Luis Eugenio Presidente Interno 12/03/1983 31/03/2016
Molina Achécar

2 Carlos Guillermo Vicepresidente Interno 27/03/2014 31/03/2016
Ledn Nouel

3 Carlos Alfredo Secretario Externo 10/03/1990 31/03/2016
Fondeur Victoria Independiente

4 Benigno Ramoén Consejero Externo 13/03/1982 31/03/2016
Trueba Gutiérrez Independiente

5 Jorge Eduardo Consejero Externo 27/03/2014 31/03/2016
Alonso Olivares Independiente

6 Maritza Ortiz-Diez Consejera Externo 27/03/2014 31/03/2016

Independiente

7 Richard Louis Consejero Externo No 26/03/2015 31/03/2016
Carrién Independiente

8 José Antonio Consejero Externo 26/03/1972 31/03/2016
Caro Ginebra Independiente

9 Jaime Francisco Consejero Externo No 21/03/1992 31/03/2016
Sued Pichardo Independiente

10 Manuel Angel Consejero / Secretario  Externo 11/03/1989 31/03/2016
Pérez Vasquez Delegado Independiente

11 José Rafael Consejero Externo No 31/03/2001 31/03/2016
Clase Martinez Independiente

12 Mercedes Ivelisse Consejera Externo 31/03/2016 31/03/2016
Mieses Grimaldi Independiente

13 Julio Antonio Aybar Consejero Externo 26/09/2007 31/03/2016

Independiente

14 Andrés Maldonado Consejero Externo 29/03/2012 31/03/2016
Franco Independiente

15 Leonor Montoya Consejera Externo 27/03/2014 31/03/2016
Alvarez Independiente

5.3 Perfiles de los Miembros del Consejo de Administracién

1. LUIS EUGENIO MOLINA ACHECAR
Presidente - Consejo de Administracion

Interno

Experiencia Profesional

Mas de 40 anos de experiencia en el drea financiera e inmobiliaria.

Presidente del Centro Financiero BHD Leén, S.A. y de su Consejo de Administracion.
Miembro del Consejo de Administracion de Administradora de Fondos de Pensiones
Siembra, S.A.

Miembro del Consejo de Administracion de ARS Palic Salud, S.A.

Presidente del Consejo de Administracién de BHD International Bank (Panama).
Vicepresidente del Consejo de Administracion de BHD Le6n Puesto de Bolsa, S.A.

Presidente del Consejo de Administracion de la Federacion de Instituciones Financieras, S.A.

Presidente del Consejo de Administracion del Grupo BHD, S.A.

Miembro de la Junta Directiva de la Asociacion de Bancos de la Republica Dominicana
(ABA).

Pasado Presidente de Cardnet Dominicana.

Pasado Presidente de la Fundacién Dominicana de Desarrollo.

Pasado Presidente de la Junta de Regentes del Instituto Tecnolégico de Santo Domingo
(INTEC).

Pasado Presidente de la Asociacion de Administradora de Fondos de Pensiones (ADAFP).

Fue miembro de la Fundacién Institucionalidad y Justicia, Inc. (FINJUS) y del Consejo
Nacional de la Empresa Privada (CONEP).

Educacién

Ingenierio Civil, egresado de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD),
Grado Magna Cum Laude.

Administracién de Negocios en Babson College, Estados Unidos.

Finanzas en el Massachusetts Institute of Technology (MIT), Estados Unidos.
Reconocimiento como Profesor Distinguido de la Universidad Auténoma de Santo
Domingo e Hijo Meritisimo del Municipio de Pimentel.

Distintos reconocimientos de entidades filantropicas y profesionales.

Ha realizado trabajos y publicaciones en el area financiera e inmobiliaria y ha dictado
numerosas charlas y conferencias en esa misma area.
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2. CARLOS GUILLERMO LEON NOUEL
Vicepresidente - Consejo de Administracién

Interno

Experiencia Profesional

Vicepresidente del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.
Presidente Ejecutivo del Centro Financiero BHD Ledn, S.A., Divisiéon de Mercado de
Valores y Fiducia.

Presidente del Consejo de Administracién de BHD Le6n Puesto de Bolsa, S.A.
Miembro del Consejo de Administracion de Administradora de Fondos de Pensiones
Siembra, S.A.

Vicepresidente del Consejo de Administracion de BHD International Bank (Panama).
Presidente del Consejo de Grupo Financiero Leén, S.A.

Presidente del Consejo de Directores de Editorial Padilla, S.A.

Miembro del Consejo de E. Le6n Jimenes, S.A.

Miembro del Consejo de la Cerveceria Nacional Dominicana, S.A.

Miembro Consejo de Directores de Barna Business School.

Miembro del Consejo de la Fundacién Institucionalidad y Justicia, Inc. (FINJUS).
Miembro de la Fundacién para el Desarrollo de las Ciencias y la Tecnologia (Fundecitec).
Pasado Vicepresidente Ejecutivo, Empresas Ledn Jimenes, S.A.

Pasado Presidente del Banco Mdiltiple Leén, S.A. (actual Banco BHD Leén, S.A).

Educacién

Ingeniero en Sistemas, Syracuse University, Estados Unidos.

Maestria en Ciencia y Gestion de la Informacion, Syracuse University, Estados Unidos.
MBA con especialidad en Finanzas y Mercadeo, J.L. Kellogg Graduate School of
Managment, Estados Unidos.

3. CARLOS ALFREDO FONDEUR VICTORIA
Secretario - Consejo de Administracion

Externo Independiente

Experiencia Profesional

Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.
Miembro del Consejo de Administracién del Grupo BHD, S.A.

Miembro del Consejo de Administracion de Hoyo de Lima Industrial, S.A.

Miembro del Consejo de Administracién de Mera, Mufioz & Fondeur, S.A.

Gerente de Edificios y Viviendas, S.R.L.

Gerente de Proyectos y Edificaciones, S.R.L.

Miembro del Consejo de Inmobiliaria Metropolitana, S.A.

Gerente de Talleres Industriales, S.R.L.

Gerente Inversiones Fondeur Victoria, S.A. y Presidente de Inversiones Capariva, S.A.
(Panama), ambas empresas familiares.

Pasado Presidente de la Junta Directiva de la Asociacién de Comerciante e Industriales de
Santiago (ACIS).

+ Pasado Miembro de la Junta Directiva de la Camara de Comercio y Produccién de
Santiago.

+ Pasado miembro de la Camara Americana de Comercio (AMCHAM).

» Pasado miembro de la Junta Directiva de la Asociacion de Industriales de la Region
Norte, Inc. (CAIREN).

Educacién
 Licenciado en Administracion de Empresas, egresado de la Pontificia Universidad
Catélica Madre y Maestra (PUCMM).

4. BENIGNO RAMON TRUEBA GUTIERREZ
Consejero - Consejo de Administracion
Externo Independiente

Experiencia Profesional

¢ Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.
*  Miembro del Consejo de Administracion del Grupo BHD, S.A.

»  Presidente de Marcos Metélicos, S.R.L.

Educacién
* Licenciatura en Administracién de Empresas de la Universidad de Puerto Rico.
* Estudios en Benedict Comercial School, Suiza.

5. JORGE EDUARDO ALONSO OLIVARES
Consejero - Consejo de Administracion
Externo Independiente

Experiencia Profesional

+Mas de 30 afios de experiencia en la banca internacional.

*  Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.
+ Consultor independiente en DEICA Consultores, S.C.

» Miembro del Consejo de JP Morgan Grupo Financiero S.A., Aseguradores Zurich, Fondo

de Pensiones Sura, entre otros.

+  25afios como ejecutivo en Chase Manhattan Bank, JP Morgan Chase y Citibank México

donde encabezé posiciones claves como la divisién de Mercados Financieros para

América Latina, Vicepresidencias de Tesoreria y Mercados Financieros para México, Brasil

y Venezuela, Direcciones de Mesas de Dinero, Cambios, Tesoreria, Derivados, Andlisis
Econémico y Financiero, Originacién de Deuda Corporativa y Soberana, Estructuracién

de Mercados de Capital, Promocién Corporativa, Comercio Exterior, Custodia de Valores,

entre otros cargos.

Educacién
* Licenciado en Administracién de Empresas del Instituto Tecnolégico de Estudios
Superiores de Monterrey, México.
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6. MARITZA ORTIZ-DIEZ
Consejera - Consejo de Administracion
Externo Independiente

Experiencia Profesional

 Ejecutiva de Recursos Humanos con mas de 25 afios de experiencia local e internacional en
el sector financiero, con especialidad en la gestion de Desarrollo Organizacional, Liderazgo,
Gestion del Talento y Transiciones relacionadas con adquisiciones, fusiones y ventas.

+ Miembro del Consejo de Administracién del Centro Financiero BHD Leén, S.A.

* Miembro del Consejo de Administracion de Autozama, S.A.

+  Fue Vicepresidente de Recursos Humanos-Region Noroeste de Estados Unidos - Banca
Comercial-JPMorgan New York.

+  Fue Vicepresidente de Gestion Talento y Liderazgo “Retail Banking” para Chase New York.

+  Fue Vicepresidente de Recursos Humanos para la Region América Latina y Canada -
Banca de Inversién - JPMorgan New York.

*  Fue Vicepresidente de Capacitacién y Desarrollo JPMorgan Brasil.

*  Fue Vicepresidente de Recursos Humanos Chase RD.

» Actualmente es Consultora Independiente para la Region de América Latina con base en
Republica Dominicana.

Educacion
+ Licenciada en Administracion de Empresas de la Universidad APEC.
+  Executive Education Program-Smith College. Massachusetts, Estados Unidos.

7. RICHARD LOUIS CARRION
Consejero - Consejo de Administracion
Externo No Independiente

Experiencia Profesional

Principal Oficial Ejecutivo y Presidente del Consejo de Directores de Popular, Inc., Puerto
Rico.

*  Miembro del Comité Olimpico Internacional (COI) desde 1990 y ex integrante de su
Consejo Ejecutivo 2004-2012

+ Fundador y Miembro del Consejo de la Fundacién Banco Popular y Banco Popular
Foundation, Puerto Rico.

* Miembro de la Comisién de Finanzas de la Federacion Internacional de Baloncesto (FIBA,
por sus siglas en inglés) desde el 2007.

»Miembro del Consejo de Directores de Verizon Communications desde 1995.

»Miembro del Consejo de Directores de la Reserva Federal de Nueva York hasta el 2015.

Educacion

+ Licenciatura de la Escuela de Finanzas de Wharton en la Universidad de Pennsylvania,
Estados Unidos.

* Maestria en Servicios de Informacién del Instituto Tecnolégico de Massachusetts,
Estados Unidos.

8.JOSE ANTONIO CARO GINEBRA
Consejero - Consejo de Administracion
Externo Independiente

Experiencia Profesional

+Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Leén, S.A.

+ Vicepresidente de la firma de disefio arquitecténico y construcciéon CARAVAL, S.A.

*  Miembro del Consejo de Administracion de Administradora de Activos (ADASA).

+  Presidente de Industria Popular S.A.

 Presidente Talleres Cima S.A.

* Miembro del Consejo de Administracién de Pinturas Popular S.A.

+ Presidente de Tenedora Caro Gomez S.A.

+ Presidente de Bienes y Servicios Generales S.R.L.

 Presidente Fomento Urbano Inversiones y Construcciones, S.A.

*  Profesor de Disefio Arquitecténico, Universidad Pedro Henriquez Urefia.

+  Fue Presidente del Grupo BHD, S.A. y del Banco BHD, S.A. (actual Banco BHD Leén, S.A)
«  Fue Vicepresidente de la Fundaciéon Dominicana de Desarrollo, entidad sin fines de lucro.

Educacién
* Licenciatura y Maestria en Arquitectura, egresado de Cornell University, Estados Unidos.

9. JAIME FRANCISCO SUED PICHARDO
Consejero - Consejo de Administracion
Externo No Independiente

Experiencia Profesional

¢ Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.

» Miembro del Consejo de Administracién del Grupo BHD, S.A.

+ Presidente de Sued & Fargesa, S.R.L.

+  Presidente de Laboratorios Sued, S.R.L.

* Vicepresidente de Sucesores Jaime J. Sued.

+ Presidente de la Cadena Farmacéutica TeleFarma.

¢ Miembro del Consejo de Administracién de Administradora de Activos (ADASA).

+ Trabajé en el Banco Interamericano de Desarrollo en la Division de Tesoreria.

*  Fue Director de Relaciones Piblicas de la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia
(UNPHU).

Educacion
* Licenciado en Administracién de Empresas de la Escuela de Negocios Peirce School of
Business, Estados Unidos.
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10. MANUEL ANGEL PEREZ VASQUEZ
Consejero/Secretario Delegado - Consejo de Administracion
Externo Independiente

Experiencia Profesional

« Miembro del Consejo de Administracién del Centro Financiero BHD Le6n, S.A.
 Presidente de Compafiia Electromecanica, S.R.L

+ Presidente de PT. & CO, C por A.

»  Presidente de Prene, S.A.

+  Fue Ingeniero del Departamento Eléctrico Central Romana.

 Profesor de la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM).

+  Profesor de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD).

Educacién

* Ingeniero Electromecanico, egresado del Instituto Tecnolégico de Monterrey, México.

11. JOSE RAFAEL CLASE MARTINEZ
Consejero - Consejo de Administracion
Externo No Independiente

Experiencia Profesional

* Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.
*Miembro del Consejo de Administracion del Grupo BHD, S.A.

+ Presidente-Fundador D’Clase Shoes Corporation.

+  Presidente-Fundador D’Clase Shoes.

* Presidente-Fundador del Parque Industrial Zona Franca Gurabo.

+  Presidente-Fundador D’Clase Apparel International.

* Presidente-Fundador de United Nearshore Operations (UNO).
Presidente-Fundador de WindMax.

Presidente-Fundador del Hospital Metropolitano de Santiago (HOMS)
+Miembro del Consejo del Aeropuerto Internacional del Cibao.

Educacién

* Licenciado en administracion de Empresas, egresado de la Pontificia Universidad Catdlica

Madre y Maestra (PUCMM).

12. MERCEDES IVELISSE MIESES GRIMALDI
Consejera - Consejo de Administracion
Externo Independiente

Experiencia Profesional

+  Socia Auditoria PricewaterhouseCoopers 1982-2012

+  Comisario de Cuentas Asociacion Popular de Ahorros y Préstamos 2014-2016
»  Docente de la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia hasta 2012

+  Presidente Comité de Auditoria de BHD International Bank (Panama)

»  Presidente Comité de Auditoria de AFP Siembra

Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.
Miembro del Consejo de Administracién del Banco BHD Ledn, S.A.

Educacién

Licenciada en Contabilidad y Auditoria de la Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia

Contador Publico Autorizado (CPA).

13.JULIO ANTONIO AYBAR
Consejero - Consejo de Administracion

Externo Independiente

Experiencia Profesional

Fue Vicepresidente Adjunto del Grupo Financiero BHD.

Es miembro del Comité Consultivo de Petroquimicos Automotrices, S.R.L.

Fue Miembro del Consejo de Directores de Coral Hotels and Resorts, S.A.

Fue Director del Departamento de Estudios Fiscales de la Secretaria de Estado de
Finanzas. Asi mismo fue Coordinador de la Reforma Fiscal y Asistente Econémico del
Consultor Econémico del Poder Ejecutivo.

Fue Director General de la Oficina Nacional de Presupuesto.

Fue Director del Departamento de Economia de |a Pontificia Universidad Catélica Madre
y Maestra (PUCMM).

Ha realizado diversas publicaciones en la presa nacional de articulos sobre economia.

Educacién

Licenciado en Economia con grado Cum Laude de la Pontificia Universidad Catolica
Madre y Maestra (PUCMM).

Curso de Politica y Técnica Tributarias en el Centro Interamericano de Estudios
Tributarios. Buenos Aires, Argentina.

Ph.D. en Economia, University of South Carolina. Estados Unidos.

14. ANDRES MALDONADO FRANCO
Consejero - Consejo de Administracion

Externo Independiente

Experiencia Profesional

Miembro de la Junta de Directores de Quiroz Galvao en Brasil.

Miembro de la Junta de Directores de DPaschoal en Brasil.

Miembro de la Junta de Directores de Refinancia.

Fue socio senior de McKinsey & Company, firma en la que trabajé por mas de 15 afios en
sus oficinas en Nueva York, Bogota y Sao Paulo.

Lider de la practica de Empresas Familiares en Latinoamérica y anfitrion del evento de
Empresas Familiares latinoamericanas en Miami.

Moderador del programa “Family in Business” de Harvard y presentador invitado a los
eventos de “Family Business Network” en Colombia.
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Amplia experiencia acompafiando a lideres (CEOs y Accionistas) en la transformacion
estratégica y organizativa de sus negocios, en transiciones de liderazgos entre
generaciones de empresas familiares.

Experto en temas de Gobierno Corporativo.

Amplia experiencia en el sector financiero, habiendo servido a varios de los principales
bancos y financieras lideres en América Latina en temas de banca detallista,
financiamiento al consumo y pagos.

Trabajo en Citibank en Bogota y Nueva York.

Educacién

Graduado con honores con el titulo de Bachiller en Ciencias de la Administracion del
CESA, Colombia.

MBA y Master en International Business de Thunderbird (Estados Unidos y Suiza),
graduado con honores.

15. LEONOR MONTOYA ALVAREZ
Consejera - Consejo de Administracion

Externo Independiente

Experiencia Profesional

Miembro del Consejo de Administracion del Centro Financiero BHD Ledn, S.A.
Miembro del Consejo de Administracién de Fiduciaria BHD, S.A.

Fue Presidente de Banco de Colombia.

Fue Presidente de Valores Bavaria.

Fue Presidente de ASOFONDOS.

Fue Vicepresidente de la Asociacion Bancaria y de Entidades Financieras.

Fue Vicepresidente Ejecutiva Administracion y Finanzas de Acerias Paz Del Rio S.A.
Fue Viceministra de Hacienda y Crédito Puablico, Ministerio de Hacienda y Crédito
Pablico.

Fue Directora y CEO del Fondo de Garantias de Instituciones Financieras.

Fue Directora General de Crédito Publico, Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico.
Fue Jefe de la Oficina de Planeacion y Analisis Econémicos y Fiscales, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Fue Subgerente Técnico del Banco de la Republica.

Miembro del Consejo de Administracion de instituciones como Grupo COLPATRIA
(actual), Colfondos (actual), BANCAFE (actual), Fiducolombia, Eagle National Bank
of Miami, Palermo Sociedad Portuaria (actual), Televideo, Compafifa Colombiana
Automotriz, S.A. (actual), Lloreda, S.A., Avianca, S.A., Caracol Television, SOFASA, S.A.,
ORBITEL, S.A., Bellsouth Colombia y Universidad de Los Andes (actual).

Educacién
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Licenciada en Matematicas por la Universidad de Los Andes, Colombia.
Maestria en Economia por la Universidad de New Orleans, Estados Unidos.

En los Estatutos Sociales se establece que el Consejo de Administracion estard compuesto
por un nimero de quince (15) miembros, conforme lo decida la Asamblea General Ordinaria
Anual y desempefiaran sus cargos por un periodo de un (1) afio, pudiendo ser reelectos inde-
finidamente.

Asimismo, en los Estatutos y en el Reglamento Interno del Consejo de Administracion se esta-
blece que el Consejo estara conformado por tres (3) categorias de miembros:

. Consejeros Internos o Ejecutivos - Son aquellos con competencias ejecutivas y funcio-
nes de alta direccién dentro de la Sociedad o sus Vinculadas.

ll.  Consejeros Externos No Independientes - Son aquellos propuestos por accionistas que
sean titulares de participaciones significativas y estables en el capital de la Sociedad o ellos
mismos.

lll.  Consejeros Externos Independientes - Son personas de reconocido prestigio profesio-
nal que pueden aportar su experiencia y conocimiento para la mejor gestion de la Sociedad y
que no se encuentran incluidos dentro de las categorias de ejecutivos o no independientes.

En otro orden, en consonancia con los Articulos 9y 10 del Reglamento de Gobierno Corpora-
tivo emitido por la Junta Monetaria mediante Primera Resolucion de fecha 02 de julio 2015,
el cual establece los requerimientos minimos para la composicion del Consejo de Adminis-
tracion de las Entidades de Intermediacion Financiera; los Estatutos Sociales y el Reglamento
Interno del Consejo instituyen otros requerimientos para la conformacién del Consejo de Ad-
ministracion:

a) Minimo de cinco (5) consejeros que sean personas fisicas;

b) Por lo menos 40% de los miembros deben tener experiencia en el area financiera, econdomi-
ca o empresarial;

) Debe tener una mayoria de miembros externos;

d) Un maximo de dos (2) miembros Internos o Ejecutivos;

e) Una proporcién minima de un (1) miembro externo independiente por cada cuatro (4)
miembros.

Por lo que se refiere al caracter de los Consejeros, la composicion del Consejo de Administra-
cion de Banco BHD Ledn, S.A. esta apegada a las recomendaciones en materia de buen gobier-
no, pues en él se integra, una mayoria de Consejeros Externos sobre los Consejeros Internos
y una mayoria de Consejeros Externos Independientes sobre los Externos No Independientes.

Durante el afio 2016, el Consejo de Administracion fue reestructurado de la siguiente manera:
En Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de fecha 31 de marzo de 2016 fue ratificada
como miembro del Consejo de Administracién la Sra. Mercedes Ivelisse Mieses Grimaldi, con
categoria de miembro Externo Independiente y nombrada Presidente del Comité de Auditoria.

Todos los miembros del Consejo son profesionales de reconocido prestigio y experiencia en
la actividad empresarial y financiera. Asimismo, cumplen con todos los requisitos descritos en
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los Articulos 27 y 30 de los Estatutos Sociales y el Articulo 38 de la Ley Monetaria y Financiera.
El Consejo de Administracion cuenta dentro de su estructura con un (1) Presidente, un (1)
Vicepresidente, un (1) Secretario y un (1) Secretario Delegado segtn lo requerido en los Esta-
tutos Sociales y el Reglamento Interno del Consejo.

Por lo antes expuesto, la calificacién de los Miembros y la composicion del Consejo de Admi-
nistracion del Banco BHD Ledn, S.A. se corresponden con la distribucién prevista en los Esta-
tutos Sociales, Reglamento Interno del Consejo y en el Reglamento de Gobierno Corporativo
emitido por la Junta Monetaria.

5.4 Requisitos y Procedimiento de Eleccion de Consejeros

Ademas de las inhabilidades que se establecen en la Ley, en los Estatutos Sociales y en el Re-
glamento Interno del Consejo, también se establecen los requisitos que deberan observarse
para la designacién de los Miembros del Consejo de Administracion, como son calificacion,
prestigio profesional, experiencia profesional y honorabilidad probada. En cuanto al régimen
de requisitos para ser Consejero, se establece en concreto lo siguiente:

a. Calificacion, prestigio profesional, experiencia profesional/gerencial relevante de por lo me-
nos diez (10) afios.

b. Experiencia en la actividad econémica que desarrolla la Sociedad y/o tener experiencia en el
campo de las finanzas, comercio, juridico o ciencias afines;

c. Honorabilidad probada;

d. Profundo conocimiento de negocios especificos;

e. Estar acorde con el requisito de edad minima de treinta y cinco (35) afios;

f. No ser parte, directa o indirectamente, en un procedimiento judicial que, a juicio del Consejo
de Administracion, pueda poner en peligro la reputacion de la Sociedad; y,

g. No desempefiar cargos o funciones de representacion, direccién o asesoramiento en em-
presas competidoras.

El Consejo asume el papel de garante de que el proceso de propuesta y nombramiento de los
Miembros del Consejo, sea formal y transparente. En esta direccién a continuacion se recogen
algunos aspectos del proceso, mas detallados en el Reglamento Interno del Consejo:

+ La Sociedad le asigna al Consejo un papel esencial a la hora de garantizar que los
accionistas ejerzan sus derechos en el nombramiento y la eleccién de los Consejeros,
asignandole la responsabilidad especial de velar que los procedimientos establecidos
sean transparentes y se respeten y asimismo le reconoce al Consejo un papel clave a
la hora de identificar a los posibles candidatos a miembros del Consejo, dotados de
los conocimientos, la competencia y la ex-periencia adecuados para complementar las
aptitudes con las que ya cuenta el Consejo.

+ El Consejo de Administracion esta facultado para proponer a la Asamblea General
Ordinaria Anual el nombramiento o la reeleccion de sus miembros. A estos fines, el
Comité de Nombramientos y Remuneraciones, debera rendir un infor-me favorable
previo de la verificacion de los requisitos necesarios para ser Miembro del Consejo de
Administracién recogidos en la Ley de Sociedades y en el Reglamento Interno del Consejo.

+ Elnombramiento de Consejeros en Banco BHD Ledn, S.A. es competencia exclusiva de
la Asamblea General. No obstante, en caso de ausencia temporal o permanente, muerte,
renuncia o inhabilitacion de alguno de los miembros del Consejo de Administracion,
de conformidad con la Ley de Sociedad, el Consejo de Administracién podra, entre dos
asambleas generales, proceder a nombramientos provisionales, los cuales deberan ser
ratificados por la Asamblea General Ordinaria Anual que posteriormente se celebre.

+ ElConsejo de Administracién y el Comité de Nombramientos y Remuneraciones, dentro
del &mbito de sus competencias, procuraran que la eleccién de candidatos recaiga sobre
personas de reconocida experiencia, honorabilidad y prestigio profesional, debiendo
extremar el rigor en relacion a aquéllas llamadas a cubrir los puestos de Consejero
Externo Independiente.

+ El Consejo no podra designar o, en su caso, proponer para cubrir un puesto de Consejero
Externo Independiente a personas cuya situacion o sus relaciones presentes o pasadas
con la Sociedad, puedan mermar su independencia, para lo cual tanto el Consejo como
el Comité de Nombramientos y Remuneraciones tendran en cuenta las relaciones
familiares y profesionales del candidato con la Alta Gerencia, los accionistas significativos
y sus representantes en el Consejo, asi como con otros terceros relacionados con la
Sociedad.

+ Adicionalmente, se requiere que los Consejeros Externos Independientes tengan una
buena reputacion profesional, competencia profesional y experiencia suficiente para
desempenarse en el Consejo y desarrollar sus funciones con imparcialidad y objetividad
de criterio, en consonancia con los principios de buen gobierno corporativo del Centro,
la normativa aplicable y el Manual de Gobierno Corporativo del Banco.

* Los Miembros del Consejo con categoria de Internos o Ejecutivos, no deberan intervenir
en el procedimiento de seleccién y propuesta de los miembros del Consejo a la
Asamblea. De manera particular, se deberan impedir las designaciones personales por
parte del Presidente del Consejo.

Por dltimo, y respetando que la Asamblea General Ordinaria puede remover en cualquier mo-
mento a los miembros del Consejo de Administracién, en los Estatutos Sociales y el Regla-
mento Interno del Consejo se establece una lista de causales de dimision y cese, supuestos
que, en caso de darse, motivarian la obligacion ya sea del Consejero de presentar su dimision
o de la Sociedad de proceder a su cese.

Entre las causales de dimision y cese se sitlan, ademas de los previstos en la Ley, las siguien-
tes, cuyo alcance puede consultarse en el Articulo 37) de los Estatutos Sociales:

a) Cuando el accionista a quién representa en el Consejo venda parcial o integramente su
participacion accionaria en la Sociedad;

b) Si fueren miembros del Consejo Internos o Ejecutivos cuando cesen en los puestos a los
que estuviesen asociado su nombramiento;

) Cuando hayan cometido actos que pudieran comprometer la reputacién de la Sociedad,
muy especialmente, en los casos previstos por la Ley Monetaria y Financiera;

d) Cuando existan evidencias de que su permanencia en el Consejo puede afectar negativa-
mente el funcionamiento del mismo o pueda poner en riesgo los intereses de la Sociedad.

e) Cuando cumplan la edad limite de ochenta (80) afios.
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Los ceses propuestos por el Consejo de Administracion a la Asamblea, por alguna de las situa-
ciones indicadas anteriormente, deben estar precedidos de un informe favorable al cese por
parte del Comité de Nombramientos y Remuneraciones.

En otro orden, cuando un miembro del Consejo se vea involucrado o vinculado en un proceso
penal, el Consejo debera evaluar el efecto reputacional del mismo y decidir la pertinencia del
cese provisional del miembro. En caso de cese provisional, este durard hasta tanto sea emitida
una sentencia definitiva e irrevocable sobre el caso. Si el miembro del Consejo resulta conde-
nado, entonces debera ser separado de manera definitiva de la Sociedad.

5.5 Mecanismo de Resolucion de Conflictos Internos

Los Estatutos Sociales, en su Articulo 57, establecen que las disputas entre accionistas relati-
vas a la Sociedad, relacion entre accionistas y el Consejo de Administracién, impugnacién de
acuerdos de la Asamblea y el Consejo de Administracion, y exigencia de responsabilidad de
los Consejeros, deberan someterse a los tribunales competentes de la Republica Dominicana
para su solucién definitiva.

5.6 Actividad del Consejo de Administracién durante el Ejercicio

De acuerdo al Articulo 32 de los Estatutos Sociales y al Reglamento Interno del Consejo de Ad-

ministracion, se establece una periodicidad mensual para las sesiones ordinarias del Consejo,

por otro lado, el Consejo de Administracién determinara aquellas fechas y horas en las cuales
se reunira extraordinariamente, sin aviso previo o en virtud del aviso y/o notificacién que se
acuerde. En adicion, en cualquier momento los Consejeros que representen por lo menos la
mitad de los miembros del Consejo, podran convocar validamente una reunién del Consejo,
cumpliendo siempre con los requisitos para las convocatorias establecidos en los Estatutos

Sociales y por la Ley de Sociedades.

En cada una de las reuniones del Consejo de Administracién se levanta acta, donde se hace

constar los nombres y demds generales de los miembros del Consejo presentes, excusados,

ausentes y representados en la reunion, y en estos Gltimos casos, el nombre del representante

y el poder recibido, la fecha y la hora de la reunién, los asuntos sometidos a la consideracién

del Consejo de Administracion y su rechazo o aprobacion, el texto integro de los acuerdos

aprobados y la hora de terminacion de cada reunién. Son firmadas por quien las preside y por
lo miembros asistentes del Consejo de Administracion, y son conservadas en Libro de Actas.

Para el ejercicio de sus competencias, asi como para efectuar el seguimiento de los trabajos

de los Comités, el Consejo ha celebrado durante el ejercicio 2016 Doce (12) sesiones. La de-

dicacién total de los miembros del Consejo se ha situado en el orden de aproximadamente 27

horas anuales. El indice de asistencia a las sesiones del Consejo fue del 92%.

En cumplimiento con sus funciones y atribuciones, durante el ejercicio del afio 2016 el Conse-

jo tratd, entre otros, los siguientes temas:

«  Conocimiento de las presentaciones realizadas por los Presidentes de los distintos
Comités de Apoyo al Consejo para mantener informado al Consejo de Administracién de
los resultados de las labores que desarrolla cada Comité.

» Conocimiento y supervision del Plan de Trabajo de los Comités de apoyo del Consejo y
de apoyo a la Alta Gerencia.

Conocimiento del Presupuesto de ingresos y gastos de la Sociedad para el afio 2016 para
ser presentado en la Asamblea General Ordinaria Anual de accionistas;

Conocimiento propuesta distribucién de las ganancias netas del ejercicio concluido el

31 de diciembre 2015 para recomendacién a la Asamblea General Ordinaria Anual de
Accionistas;

Conocimiento del Informe de Gestion Anual correspondiente al ejercicio concluido

el 31 de diciembre 2015, para aprobacién de la Asamblea General Ordinaria Anual de
Accionistas;

Conocimiento de la politica de remuneracion de los consejeros y miembros de los
diferentes comités de la Sociedad presentada por el Comité de Nombramiento y
Remuneraciones para su propuesta en la Asamblea General Ordinaria Anual de
Accionistas;

Conocimiento del Informe de Elegibilidad de los candidatos a miembros del Consejo
para proposicion en la Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas;

Conocimiento de las modificaciones Estatutarias para ser presentadas en la Asamblea
General Extraordinaria de accionistas;

Aprobaciéon modificaciones al Manual de Gobierno Corporativo y Reglamento Interno del
Consejo de la Sociedad;

Aprobacién de la modificacion de los Reglamentos Comités de apoyo del Consejo y
Comités de Apoyo a la Alta Gerencia;

Eleccion de los diferentes Comités de Trabajo de apoyo del Consejo de Administracion y
de apoyo a la Alta Gerencia de la Sociedad para el periodo 2016-2017;

Aprobacion del Informe Ejecutivo de Evaluaciones del Consejo y Comités del afio 2015;
Aprobacion del plan de capacitacion de los miembros del Consejo de Administracion;
Aprobacién cronograma para la implementacién del plan de sucesién de la Alta Gerencia;
Conocimiento del Informe Anual del Comité de Auditoria;

Corroboracién de la recomendacion del Comité de Nombramientos y Remuneraciones
sobre la designacion del Ingeniero Luis Eugenio Molina Achécar, como Presidente de la
Sociedad y Presidente del Consejo de Administracion de la Sociedad, simultaneamente,
para recomendar su aprobacion a la Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas.
Aprobacién de la nueva Estructura Organizacional de la Gerencia General de la Sociedad;
Ratificacion del Codigo de Etica y Conducta de la Sociedad;

Aprobacion de aperturas, cierres y traslados de oficinas;

Aprobacion de los estados financieros auditados al cierre del 2015;

Conocimiento de los informes de operaciones mensuales;

Conocimiento de los resultados de la inspeccién del Sistema de Control Interno y Riesgo
Operacional realizada por la Superintendencia de Bancos;

Aprobacion de créditos que le competen al Consejo;

Ratificacion del Procedimiento de Seleccion y Nombramiento de Consejeros de la
Sociedad;

Aprobacién del Reglamento sobre la Politica de Autorizaciones de Firmas, Poderes y
Mandatos para el periodo 2016-2017;

Aprobacién de la Politica de Documentacion de Procesos;
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+ Aprobacién del Manual de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros;

+ Aprobacion la politica de compensacién post-fusion de los colaboradores de la Sociedad;

+ Aprobacion de la Politica de Gestién Continuidad de Negocios;

*  Aprobacién Manual de Productos Banca Personal;

+ Aprobacién modificaciones Politica de Gestion de Riesgo de Mercado y Estructura de
Balance;

+ Aprobacion de la Politica de Gestién de Riesgos de Servicios Tercerizados Materiales;

*  Aprobacion de la Politica de Aprobacién de Nuevos Productos o Servicios y
Optimizaciones de Procesos (PANPS);

+ Aprobacion del Manual de Producto y la Politica de Crédito del Segmento Unique.

5.7 Comités de Trabajo del Consejo de Administracion

De acuerdo al Titulo IV, Capitulo Il Articulo 26, “Conformacion de los Comités”, del Regla-
mento de Gobierno Corporativo de la Junta Monetaria, el cual establece que el Consejo de las
entidades de intermediacién financiera debe conformar los Comités que estime necesario,
dependiendo de su naturaleza, tamafio, complejidad y perfil de riesgo, para ejercer un segui-
miento y control eficaz de su funcionamiento; y de acuerdo al Parrafo I, Literal d) del Articulo
40 “Poderes del Consejo” de los Estatutos sociales de la Sociedad, el cual establece dentro de
las funciones del Consejo de Administracion la creacion de comités de Apoyo al Consejo o de
la Alta Gerencia y establecer su modo de integracion, atribuciones y duracién, asi como cono-
cer, evaluary supervisar el plan anual de trabajo de los mismos, el Consejo de Administracion
de fecha 20 de abril de 2016 mediante su Resolucién no. 43/2016 ha elegido los siguientes
Comités de Trabajo del Consejo de Administracion de la Sociedad para el periodo 2016-2017
o hasta que sus sucesores sean elegidos y tomen posesion, cuyas competencias y facultades
se encuentran recogidas en el Reglamento Interno del Consejo y en los Reglamentos de fun-
cionamiento de cada Comité:

+  Comité de Auditoria

+ Comité de Nombramientos y Remuneraciones

+  Comité de Estrategia y Desempefio

»  Comité de Gestion Integral de Riesgos

«  Comité Superior de Crédito

»  Comité de Cumplimiento y Prevencion de Lavado de Activos

Segun lo establecido en el Reglamento Interno del Consejo, el Centro contara con Comités de
supervision consolidada para velar por los aspectos de riesgo y cumplimiento, el cual contara
con consejeros comunes, tanto de la Sociedad como del Centro. En ese sentido, el Comité de
Auditoria es el Comité Corporativo, Gnico para el Centro y sus Sociedades Controladas, segtin
lo dispone el Reglamento de Gobierno Corporativo de la Junta Monetaria.

En la actualidad, los Comités del Consejo de Banco BHD Le6n, S.A. constituyen 6rganos de es-
tudio, apoyo y propuesta, pero no cuentan con facultades delegadas del Consejo de Adminis-
tracion para decidir sobre temas de su competencia. Todos los Comités mantienen informado
al Consejo de Administracién de lo tratado en los mismos, del resultado de sus trabajos y de
las decisiones adoptadas.

5.7.1 Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria es el responsable de velar que los procedimientos de auditoria y los
procesos de control interno sean suficientes y los adecuados a las operaciones del Banco; ase-
gurar que la seleccion del Auditor Externo y del Vicepresidente de Auditoria Interna se realicen
con trasparencia y criterios objetivos; y, en general, para que la informacién de la Sociedad sea
confiable y responda al principio de transparencia e informe sobre las situaciones de conflicto
de interés y operaciones con partes vinculadas.

La composicion, facultades y funcionamiento del Comité de Auditoria, se encuentran regu-
ladas detalladamente en el Reglamento Interno del Consejo y en su propio Reglamento de
funcionamiento.. Segtn lo establecido en los citados documentos, el Comité estara integrado
por un minimo de tres (3) Consejos Externos, designados con el voto favorable de la mayoria
del Consejo de Administracion y estara presidido por un (1) Consejero Externo Independiente.
Al cierre del 31 de diciembre de 2016, la composicién del Comité de Auditoria es la siguiente:

Nombre del Consejero Cargo Categoria

Mercedes Ivelisse Mieses Grimaldi Presidente Externo Independiente
Manuel Angel Pérez Vasquez Miembro Externo Independiente
Julio Antonio Aybar Miembro Externo Independiente
Leonor Montoya Alvarez Miembro Externo Independiente

Todos los miembros del Comité se encuentran familiarizados con las practicas basicas de fi-
nanzas, contabilidad y riesgos financieros.

Adicionalmente, el Comité de Auditoria cuenta con los siguientes invitados permanentes, los
cuales no tienen derecho a voto, pero asisten a las sesiones para reportar los temas que le
competen al comité, asi como para poner en ejecucion los lineamientos o acuerdos a los que
se arriben en dichas sesiones:

Luis Eugenio Molina Achécar Invitado Interno
Carlos Guillermo Leén Nouel Invitado Interno
Steven José Puig Contreras Invitado Vicepresidente Ejecutivo-

Gerente General

Ivan Oscar Pagan Mejia Invitado Experto Invitado Experto
Permanente
Ismenia Antonia Urefia Martinez Contraparte Vicepresidente

Auditoria Interna

Asimismo, participaron de manera recurrente en las reuniones del Comité de Auditoria, la
Sra. Maria Josefina Mejia de Sosa, Vicepresidente Ejecutivo de Administracion y Finanzasy los
Sefiores Eugenio Fafias y William Cueto, Comisarios de Cuentas de la Sociedad.

El Comité, conforme a su regulacion, se retine mensualmente o por llamado extraordinario a
solicitud de su Presidente. Durante el afio 2016 este Comité celebré doce (12) reuniones con
un indice de asistencia del 100%. La dedicacion total de los miembros del Comité de Auditoria
se ha situado en el orden de aproximadamente 24 horas anuales. De las reuniones celebradas
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se levanta acta de los acuerdos adoptados y requerimientos del Comité, de los que se dara
cuenta al Consejo.

Al 31 de diciembre de 2016, la composicién de este Comité se encuentra en cumplimiento con
los Estatutos, Reglamento Interno del Consejo, Reglamento de Funcionamiento del Comité y
el Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la Junta Monetaria:

Requisitos Normativa Interna 'y
Reglamento Gobierno Corporativo Junta Monetaria En Cumplimiento

» Minimo de 3 miembros Externos. /

* Presidente debe ser Externo Independiente. /

5.7.2 Comité de Nombramientos y Remuneraciones

El Comité de Nombramientos y Remuneraciones debera ejercer una funcion de seguimiento
y control eficaz y servir de apoyo al Consejo en los aspectos relacionados con los nombra-
mientos, remuneracion, reeleccion y cese de los Miembros del Consejo y de la Alta Gerencia
de la entidad asi como supervisar las compensaciones de estos y asegurar que las mismas se
correspondan con la politica establecida y los objetivos estratégicos.

La composicion, facultades y funcionamiento del Comité de Nombramientos y Retribuciones,
se encuentran reguladas detalladamente en el Reglamento Interno del Consejo y en su propio
Reglamento de funcionamiento. Segtn lo establecido en los citados documentos, el Comité
estara integrado por un minimo de tres (3) Consejeros Externos exclusivamente, designados
con el voto favorable de la mayoria del Consejo de Administracion y estara presidido por un (1)
Consejero Externo Independiente.

Al cierre del 31 de diciembre de 2016, sus miembros son los siguientes:

Comité Nombramientos y Remuneraciones

Nombre del Consejero Cargo Categoria

José Antonio Caro Ginebra Presidente Externo Independiente
Maritza Ortiz-Diez Miembro/Colider Externo Independiente
Jaime Francisco Sued Pichardo Miembro Externo No Independiente
Carlos Alfredo Fondeur Victoria Miembro Externo Independiente
Andrés Maldonado Franco Miembro Externo Independiente

Adicionalmente, el Comité de Nombramiento y Remuneraciones cuenta con los siguientes
invitados permanentes, los cuales no tienen derecho a voto, pero asisten a las sesiones para
reportar los temas que le competen al comité, asi como para poner en ejecucion los linea-
mientos o acuerdos a los que se arriben en dichas sesiones:

Martha Maria Peralta Beriguete Contraparte Vicepresidente Senior
Gestién del Talento

Asimismo, participé de manera recurrente en las reuniones del Comité de Nombramiento y
Remuneraciones, la Sra. Rosa Bisond, Vicepresidente de Desarrollo y Seleccion.

El Comité, conforme a su regulacion, se reine mensualmente o por llamado extraordinario a
solicitud de su Presidente. Durante el aflo 2016 este comité celebro trece (13) reuniones con
un indice de asistencia del 90%. La dedicacion total de los miembros del Comité de Nombra-
miento y Remuneraciones se ha situado en el orden de aproximadamente 28 horas anuales.
De las reuniones celebradas se levanta acta de los acuerdos adoptados y requerimientos del
Comité, de los que se dara cuenta al Consejo.

Al 31 de diciembre de 2016, la composicién de este Comité se encuentra en cumplimiento con
los Estatutos, Reglamento Interno del Consejo, Reglamento de Funcionamiento del Comité y
el Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la Junta Monetaria:

Requisitos Normativa Internay
Reglamento Gobierno Corporativo Junta Monetaria En Cumplimiento

» Minimo de 3 miembros Externos. /

* Presidente debe ser un Externo Independiente. /

5.7.3 Comité de Estrategia y Desempefio

El Comité de Estrategia y Desempefio es responsable de la formulacién de una visién estraté-
gica a corto, medianoy largo plazo del banco y de velar por la implementacién de las iniciativas
definidas en el plan para lograr las aspiraciones asociadas a la vision estratégica. Le correspon-
dera analizar el desempefio del banco y del sistema financiero.

La composicién, facultades y funcionamiento del Comité de Estrategia y Desempefio, se
encuentran reguladas detalladamente en el Reglamento Interno del Consejo y en su propio
Reglamento de funcionamiento. Segtn lo establecido en los citados documentos, el Comité
estara integrado por un minimo de tres (3) miembros, designados con el voto favorable de
la mayoria del Consejo de Administracion. Podra estar integrado por Consejeros y miembros
de la Alta Gerencia de la Sociedad, asi como por asesores, peritos, técnicos y cualquier otra
persona que en razén de sus conocimientos o experiencia pueda aportar al desarrollo de este
Comité.

Al cierre del 31 de diciembre de 2016, sus miembros son los siguientes:

Comité Estrategia y Desempeiio

Nombre del Consejero Cargo Categoria

Luis Eugenio Molina Achécar Presidente Interno

Carlos Guillermo Ledn Nouel Miembro Interno

Jaime Francisco Sued Pichardo Miembro Externo No Independiente
José Rafael Clase Martinez Miembro Externo No Independiente
Benigno Ramoén Trueba Gutiérrez Miembro Externo Independiente
José Antonio Caro Ginebra Miembro Externo Independiente
Andrés Maldonado Franco Miembro Externo Independiente
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Adicionalmente, el Comité de Estrategia y Desempefio cuenta con los siguientes invitados
permanentes, los cuales no tienen derecho a voto, pero asisten a las sesiones para reportar
los temas que le competen al comité, asi como para poner en ejecucién los lineamientos o
acuerdos a los que se arriben en dichas sesiones:

Luis Fernando Castro Avila Contraparte Vicepresidente Ejecutivo de
Planificacién y Desarrollo

Asimismo, participaron de manera recurrente en las reuniones del Comité de Estrategia y Des-
empefio, el Sr. Steven José Puig Contreras, Vicepresidente Ejecutivo-Gerente General, el Sr. Eric
Ramos, Vicepresidente de Planificacion Estratégica y el Sr. José Luis Alonso Lavin, Presidente
Ejecutivo, Centro Financiero BHD Le6n S.A. (Divisién de Seguros y Seguridad Social).

El Comité, conforme a su regulacion, se retine periédicamente. Durante el afio 2016 este comi-
té celebré doce (12) reuniones con un indice de asistencia del 93%. La dedicacion total de los
miembros del Comité de Estrategia y Desempefio se ha situado en el orden de aproximadamente
24 horas anuales. De las reuniones celebradas se levanta acta de los acuerdos adoptados y re-
querimientos del Comité, de los que se dara cuenta al Consejo.

Al 31 de diciembre de 2016, la composicion de este Comité se encuentra en cumplimiento con
el Reglamento Interno del Consejo y en el Reglamento Interno del Comité de Estrategia y Des-

empeno:
Requisitos Normativa Interna En Cumplimiento
* Minimo de 3 miembros /

5.7.4 Comité de Gestion Integral de Riesgos

El Comité de Gestion Integral de Riesgos tiene las facultades generales de supervisar que la
gestion de los riesgos esté alineada a los objetivos y estrategias del Banco. La composicion,
facultades y funcionamiento del Comité de Riesgos, se encuentran reguladas detalladamente
en el Reglamento Interno del Consejo y en su propio Reglamento de funcionamiento. Segin
lo establecido en los citados documentos, el Comité estara integrado por miembros del Con-
sejo Externos, designados con el voto favorable de la mayoria del Consejo de Administracion y
estara presidido por un Consejero Externo Independiente.

Al cierre del 31 de diciembre de 2016, sus miembros son los siguientes:

Comité de Gestion Integral de Riesgos

Nombre del Consejero Cargo Categoria

Jorge Eduardo Alonso Olivares Presidente Externo Independiente
Julio Antonio Aybar Miembro Externo Independiente
Andrés Maldonado Franco Miembro Externo Independiente

Adicionalmente, el Comité de Gestion Integral de Riesgos cuenta con los siguientes invitados
permanentes, los cuales no tienen derecho a voto, pero asisten a las sesiones:

Luis Eugenio Molina Achécar Invitado Interno
Carlos Guillermo Leén Nouel Invitado Interno
Steven José Puig Contreras Invitado Vicepresidente Ejecutivo-

Gerente General

José Luis Alonso Lavin Miembro Vicepresidente Ejecutivo
Centro Financiero BHD Leén
(Divisién de Seguros y

Seguridad Social)
Ivan Oscar Pagan Mejfa Invitado Experto Invitado Experto
Permanente
Daniel Otero Pomp Contraparte Vicepresidente Senior

Gestion de Riesgos

Asimismo, participé de manera recurrente en las reuniones del Comité de Gestion Integral de
Riesgos, el Sr. Quilvio Cabral, Vicepresidente de Riesgo de Crédito.

El Comité, conforme a su regulacién, se retine mensualmente o por llamado extraordinario a
solicitud de su Presidente. Durante el afio 2016 este comité celebré doce (12) reuniones con
un indice de asistencia del 89%. La dedicacién total de los miembros del Comité de Riesgos
se ha situado en el orden de aproximadamente 22 horas anuales. De las reuniones celebradas
se levanta acta de los acuerdos adoptados y requerimientos del Comité, de los que se dara
cuenta al Consejo.

Al 31 de diciembre de 2016, la composicién de este Comité se encuentra en cumplimiento
con los Estatutos, el Reglamento Interno del Consejo, el Reglamento de Funcionamiento del
Comité y el Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la Junta Monetaria:

Requisitos Normativa Interna 'y En Cumplimiento
Reglamento Gobierno Corporativo Junta Monetaria

* Miembros del Consejo Externos. /

* Presidente debe ser un Externo Independiente. /

5.7.5 Comité Superior de Crédito

El Comité Superior de Crédito es responsable de evaluar los créditos con base en los limites
delegados y dar el visto bueno a los créditos que serdn presentados al Consejo de Administra-
cion para su aprobacion.

La composicion, facultades y funcionamiento del Comité Superior de Crédito, se encuentran
reguladas detalladamente en el Reglamento Interno del Consejo y en su propio Reglamento
de funcionamiento. Segun lo establecido en los citados documentos, el Comité estard inte-
grado por un minimo de tres (3) miembros, designados con el voto favorable de la mayoria del
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Consejo de Administracion. Podré estar integrado por Consejeros y Ejecutivos de la sociedad,
asi como por asesores, peritos, técnicos y cualquier otra persona que en razon de sus cono-
cimientos o experiencia pueda aportar al desarrollo de este Comité. Dos de sus miembros
deberan ser Consejeros Externos exclusivamente.

Al cierre del 31 de diciembre de 2016, sus miembros son los siguientes:

Comité Superior de Crédito

Nombre del Consejero Cargo Categoria

Luis Eugenio Molina Achécar Presidente Interno

Carlos Guillermo Ledn Nouel Miembro Interno

Benigno Ramén Trueba Gutiérrez Miembro Externo Independiente
José Rafael Clase Martinez Miembro Externo No Independiente
Manuel Angel Pérez Vasquez Miembro Externo Independiente

Adicionalmente, el Comité Superior de Crédito cuenta con los siguientes invitados permanen-
tes, los cuales no tienen derecho a voto, pero asisten a las sesiones:

Steven José Puig Contreras Invitado Vicepresidente Ejecutivo-
Gerente General

Daniel Otero Pomp Invitado Vicepresidente Senior
Gestién de Riesgos

José Luis Alonso Lavin Invitado Presidente Ejecutivo Centro Financiero
BHD Le6n (Divisién de Seguros y Seguri-
dad Social)

Jorge Javier Besosa Torres Contraparte Vicepresidente Ejecutivo

de Banca Empresas

El Comité, conforme a su regulacién, se retine previa convocatoria al efecto o cuando resulte
necesario, a solicitud de su Presidente. Durante el afio 2016 este Comité celebrd veintitrés
(23) reuniones con un indice de asistencia del 88%. La dedicacién total de los miembros del
Comité Superior de Crédito se ha situado en el orden de aproximadamente 57 horas anuales.
De las reuniones celebradas se levanta acta de los acuerdos adoptados y requerimientos del
Comité, de los que se dara cuenta al Consejo.

Al 31 de diciembre de 2016, la composicién de este Comité se encuentra en cumplimiento con
el Reglamento Interno del Consejo y el Reglamento del Comité Superior de Crédito:

Requisitos Normativa Interna En Cumplimiento

» Minimo de 3 miembros. /

* Minimo 2 Consejeros Externos. /

5.7.6 Comité de Cumplimiento y Prevencion de Lavado de Activos

El Comité de Cumplimiento y Prevencién de Lavado de Activos es responsable de asegurar el
correcto cumplimiento de las regulaciones bancarias, y normativas aplicables al Banco, asi
como la implementacién de mejores practicas de Gobierno Corporativo.

La composicion, facultades y funcionamiento de este Comité se encuentran reguladas detalla-
damente en el Reglamento Interno del Consejo y en su propio Reglamento de funcionamien-
to. Segln lo establecido en el citado documento, el Comité estara integrado por un minimo
de tres (3) y un méaximo de cinco (5) miembros, designados con el voto favorable de la mayoria
del Consejo de Administracion. Podra estar integrado por Consejeros y Miembros de la Alta
Gerenciade la Sociedad, asi como por asesores, peritos, técnicos y cualquier otra persona que
en razén de sus conocimientos o experiencia pueda aportar al desarrollo de este Comité.

Al cierre del 31 de diciembre de 2016, sus miembros son los siguientes:

Comité Cumplimiento y Prevencion de Lavado de Activos

Nombre del Consejero Cargo Categoria
Carlos Guillermo Leén Nouel Presidente Interno
Leonor Montoya Alvarez Miembro Externo

Independiente

Manuel Angel Pérez Vasquez Miembro Externo
Independiente

Maria Josefina Mejia de Sosa Miembro Vicepresidente
Ejecutivo Administracion
y Finanzas

Shirley Acosta Luciano Miembro Vicepresidente Ejecutivo

Consultoria Juridica

Adicionalmente, el Comité de Cumplimiento y Prevencién de Lavado de Activos cuenta con los
siguientes invitados, los cuales no tienen derecho a voto, pero asisten a las sesiones:

Luis Eugenio Molina Achécar Invitado Interno

Steven José Puig Contreras Invitado Vicepresidente Ejecutivo-
Gerente General

Michelle Cruz Rodriguez Contraparte Vicepresidente Cumplimiento

y Prevencion de Lavado

Asimismo, desde el mes de junio, participé como invitado el Sr. José Luis Alonso Lavin, Pre-
sidente Ejecutivo Centro Financiero BHD Le6n S.A. (Divisién de Seguros y Seguridad Social).

El Comité, conforme a su regulacién, se redine mensualmente o cuando resulte necesario, a
solicitud de su Presidente. Durante el afo 2016 este Comité celebrd doce (12) reuniones con
un indice de asistencia del 93%. La dedicacion total de los miembros del Comité de Cumpli-
miento y Prevencion de Lavado se ha situado en el orden de aproximadamente 22 horas anua-
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les. De las reuniones celebradas se levanta acta de los acuerdos adoptados y requerimientos
del Comité, de los que se dara cuenta al Consejo.

Al 37 de diciembre de 2016, la composicion de este Comité se encuentra en cumplimiento
con el Reglamento Interno del Consejo y con el Reglamento de Funcionamiento del propio

Comité.
Requisitos Normativa Interna En Cumplimiento
* Minimo de 3 y maximo de 5 miembros. /

5.8 indice de Asistencia para las reuniones del Consejo y de los Comités
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5.9 Evaluaciéon Desempeiio del Consejo y Comités

El Consejo de Administracion de Banco BHD Ledn, S.A. realiza anualmente una evaluacion de
su desempefio como érgano colegiado de administracién, asi como una evaluacién cada uno
de los Comités del Consejo en cumplimiento con lo establecido en su Reglamento Interno:
“El Consejo de Administracién debera, por lo menos una vez al afio, autoevaluar la eficacia de
su trabajo como érgano colegiado, la racionabilidad de sus normas internas y la dedicacién y
rendimiento de sus miembros, proponiendo, en su caso, las modificaciones en la organizacién
y el funcionamiento que considere pertinentes.”

La evaluacion de la gestion del Consejo de Administracion y de sus Comités correspondiente
al periodo 2016, fue realizada por la firma internacional A. T. Kearney, de Colombia, iniciando
el proceso en el mes de junio 2016. En el mes de septiembre 2016 fueron conocidos los re-
sultados preliminares por el Comité de Nombramientos y Remuneraciones y posteriormente
en el mes de noviembre 2016 fue presentado el informe final de los resultados al Consejo de
Administracion.

REMUNERACION DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

DE ADMINISTRACION

Los Estatutos de la Sociedad reconocen la competencia reservada a la Asamblea General
de Accionistas de fijar la remuneracién de los Miembros del Consejo de Administracién. De
acuerdo a los compromisos asumidos por el Consejo, corresponde a la Asamblea el conoci-
miento y aprobacion tanto de la Politica de Retribucién de los miembros del Consejo de Ad-
ministracion, como la asignacion concreta a cada uno de ellos, previo informe justificado del
Comité de Nombramientos y Remuneraciones.

En la Asamblea General Ordinaria del 31 de marzo de 2016, fue aprobado mediante Séptima
Resolucion ratificar el esquema de compensacion para los miembros del Consejo de Admi-
nistracién aprobado mediante Séptima Resolucién de la Asamblea General de Accionistas de
fecha 26 de marzo 2016. La Politica de Retribucién vigente de los Miembros del Consejo de
Administracién de Banco BHD Ledn S.A., consiste en los siguientes conceptos retributivos:

Asistencia
a Comités

Asistencia a
Reuniones de
Consejo

Rol / Conceptos Total (USS)*

Consejero Independiente

y No Independiente USS$3,000.00 USS$1,000.00 US$48,000.00

Consejero Experto
Independiente

(Residentes en Rep. Dom.) US$3,000.00 USS$1,000.00 US$48,000.00

Consejero Experto
Independiente

(Residente en el Extranjero) US$4,500.00 USS$1,000.00 US$66,000.00

*Remuneracién anual asumiendo asistencia a 12 reuniones del Consejo y a (un) 1 Comité mensual durante el afio.

1. La remuneracién del Presidente del Comité de Auditoria es de US$75,000.00 ddlares
anuales la cual incluye la asistencia a las reuniones del Consejo.

2. Los Presidentes de Comités reciben una remuneracién de US$15,000.00 délares en adi-
cién a la que le corresponde por asistencia a las reuniones del Consejo y Comités.

3. Laremuneracién del Vicepresidente del Consejo es de US$150,000.00 ddlares anuales por
asistencia a las reuniones del Consejo, la Presidencia del Comité de Cumplimiento y Preven-
cion de Lavado de Activos, asi como por su participacion, en calidad de miembro, en los Comi-
tés de Estrategia y Desempefio, Superior de Crédito y ALCO. En adicién asiste como invitado a
los Comités de Auditoria, Gestion Integral de Riesgos y Ejecutivo.

4. Remuneracion de US$10,000.00 dolares anuales al Co-lider del Comité de Nombramien-
tos y Remuneraciones en adicion a la que le corresponde por asistencia a las reuniones del
Consejo y Comités.

Durante el ejercicio del afio 2016 los Miembros del Consejo de la Sociedad han devengado
una remuneracién neta de USS 727,950.00 correspondiente al pago por asistencia a las sesio-
nes del Consejo y Comités.
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AUDITORES EXTERNOS

En cumplimiento con lo establecido en el Literal i) del articulo 23 de los Estatutos Sociales,
el Consejo de Administracion, a propuesta del Comité de Auditorfa, sometié a la Asamblea
General Ordinaria Anual de Accionistas de fecha 31 de marzo de 2016 la reeleccién de la firma
PriceWaterhouseCoopers (PWC) como auditor externo de la Sociedad para el periodo 2016-
2017, la cual fue aprobada por dicha Asamblea mediante su Novena Resolucion.

La firma PriceWaterhouseCoopers (PWC) ha sido el auditor de los estados financieros indivi-
duales y consolidados del Banco BHD Ledn en el ejercicio 2016. La firma lleva 43 afios reali-
zando la auditoria externa de la Sociedad de forma ininterrumpida.

El Reglamento de Auditores Externos aprobado por la Junta Monetaria de fecha 5 de agosto de
2004 en su Articulo 8, condiciona la contratacién de la firma de auditores externos por parte
de las Entidades de Intermediacién Financiera a los siguientes requisitos:

a) Que estén inscritos en el registro de auditores de la Superintendencia de Bancos;

b) Que no mantengan directa o indirectamente o a través de terceros, intereses economicos
en los negocios de la entidad financiera, o con los directivos, duefios o accionistas principales
de ésta, o que esté subordinada en cualquier forma. Se entendera que no existe subordinacion
que afecte la independencia del auditor, cuando se mantengan operaciones con la entidad
auditada necesarias para el funcionamiento de la firma de auditores o de sus socios, siempre
que dichas operaciones se realicen en términos y condiciones prevalecientes en el mercado; y,
c) Que la firma no esté ofreciendo servicios de consultoria a la fecha de contratacion y que
el socio a cargo y demas miembros del equipo de auditoria no hayan actuado en calidad de
consultor o asesor de la entidad, durante los Gltimos tres (3) anos anteriores a la contratacion
de la firma.

Adicionalmente, el Articulo 14 del referido reglamento establece que las firmas de auditoria
deberan rotar los socios responsables de |a auditoria de cada entidad de intermediacion finan-
ciera y cambiaria, por lo menos cada tres (3) afios.

Por otro lado, el Manual de Gobierno Corporativo de la Sociedad, en la sub seccion IV Divulga-
ciony Transparencia establece que:

“El Consejo de Administracion del Banco, como elemento complementario de su funcion de
vigilancia, deberd proponer a la Asamblea General de Accionistas la eleccion de auditores
externos, previa recomendacion del Comité de Auditoria, los cuales deberdn tener una clara
independencia en relacién con el Banco.

“Los auditores deberdn ser elegidos tomando en consideracion las reglas de profesionalidad
y honorabilidad. Por consiguiente, el Consejo de Administraciéon no podrd proponer a la
Asamblea de Accionistas auditores que hayan sido objeto de inhabilitacién, suspension o
cualquier otro tipo de sancién por un juez o una autoridad reguladora.”

De conformidad con lo anterior, el Comité de Auditoria ha verificado que los servicios con-
tratados de auditoria externa cumplen con los requisitos establecidos en el Reglamento de
Auditores Externos emitido por la Junta monetaria, asi como ha determinado que cumplen
con los requisitos de independencia y demés criterios contenidos en el Manual de Gobierno
Corporativo.

ESTRUCTURA DE GESTION DE LA SOCIEDAD

La Alta Gerencia cuenta con la autonomia suficiente para el desarrollo de las funciones asig-
nadas a su cargo dentro del marco de las politicas aprobadas por el Consejo y bajo su control
y supervision.

Segun lo establecido en el Articulo 33 del Reglamento de Gobierno Corporativo emitido por la
Junta Monetaria mediante su Primera Resolucién del 02 julio de 2015, estos son los respon-
sables de planificar, dirigir y controlar las estrategias y las operaciones generales de la entidad,
que han sido previamente aprobadas por el Consejo, en ese sentido deberan cumplir con las
funciones que se enumeran a continuacién:

a. Asegurar que las actividades del Banco sean consistentes con la estrategia del negocio, las
politicas y el nivel de tolerancia a los riesgos aprobados por el Consejo;

b. Garantizar la implementacion de las politicas, procedimientos, procesos y controles nece-
sarios para gestionar las operaciones y riesgos en forma prudente;

c. Establecer, bajo la guia del Consejo, un sistema de control interno efectivo;

d. Monitorear a los gerentes de las distintas dreas de manera consistente con las politicas
aprobadas por el Consejo;

e. Utilizar efectivamente las recomendaciones de trabajo llevadas a cabo por las auditorias
internas y externas;

f. Asignar responsabilidades al personal del Banco; y,

g. Asegurar que el Consejo reciba informacion relevante, integra y oportuna que le permita
evaluar su gestion.
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Al 31 de diciembre de 2016, la Alta Gerencia de la Sociedad cuenta con los siguientes diecio-
cho (18) Ejecutivos:

COMITE DE GESTION

INTEGRAL DE RIESGOS

Ing. Luis Molina Achécar
PRESIDENTE p—

AUDITORIA

1 Luis Eugenio Molina Achécar Presidente
2 Steven José Puig Contreras Vicepresidente Ejecutivo - Gerente General
3 Shirley Nerys Acosta Luciano Vicepresidente Ejecutivo Consultoria Juridica
4 Maria Josefina Mejia de Sosa Vicepresidente Ejecutivo Administracion y Finanzas - -
. : : —— Daniel Otero Ismenia Urefia
5 Jorge Javier Besosa Torres Vicepresidente Ejecutivo Banca Empresa VPS GESTION RIESGOS VP AUDITORIA
6 Luis Fernando Castro Avila Vicepresidente Ejecutivo de Planificacion
y Desarrollo
7 Martha Maria Peralta Beriguete Vicepresidente Senior Gestién del Talento > ;
Josefina Mejia Shirley Acosta
8 Fidelio Arturo Despradel Garcia Vicepresidente Senior Tesoreria VPE ADMINISTRACION VPE CONSULTORIA JURIDICA
Y FINANZAS
9 Rodolfo Ignacio Martin Vanderhorst Vicepresidente Senior Operaciones y Canales
Silverio
10 Luis Tulio Lembert Ovalles Vicepresidente Senior Banca Persona y Negocios
. ) . . . p Josefina Navarro Martha Peralta
11 Mariano Pérez Lozano Vlcepre5|deane Ser.n?)r Tecnologla, . VP COMUNICACION CORPORATIVA VPS GESTION TALENTO
Transformacion Digital y Experiencia Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
12 Daniel Alejandro Otero Pomp Vicepresidente Senior Gestion de Riesgos
13 Ismenia Antonia Urefia Martinez Vicepresidente Auditorfa Interna
14 Josefina Inocencia Navarro Garcia Vicepresidente Comunicacion Corporativa Fernando Castro Fidelio Despradel
y Responsabi]idad Social VPE PLANIFICACION VPS TESORERIA
; 5 5 ; X ; Y DESARROLLO
15 Aura Oliva Rodriguez Sanchez Vicepresidente Banca Transaccional
16 Angel Emmanuel Gil Buonpensiere Vicepresidente Tarjetas y Medios de Pagos
17 José Enrique Sanoja Rizek Vicepresidente Mercadeo y Publicidad COMITE :
d ) P Y CUMPLIMIENTO Michelle Cruz
18 Michelle Cruz Rodriguez Vicepresidente Cumplimiento y Prevencion Y PREVENCION VP CUMPLIMIENTO
de Lavado LAVADO ACTIVOS Y PREVENCION
Steven Puig
GERENTE GENERAL
Jorge Besosa Aura Rodriguez Luis Lembert José Sanoja Angel Gil Rodolfo Vanderhorst Mariano Pérez
VP BANCA EMPRESAS VP BANCA TRANSACCIONAL VPS BANCA PERSONA VP MERCADEO VP TARJETAY VPS OPERACIONES Y CANALES VPS TECNOLOGIA,

Y NEGOCIOS

Y PUBLICIDAD

MEDIOS DE PAGO

TRANSFORMACION
DIGITALY EXPERIENCIA
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Cabe destacar que el Comité de Auditoria supervisa la gestion de la Unidad de Auditoria In-

terna, el Comité de Gestion Integral de Riesgos la gestion del area de Gestion de Riesgos y

el Comité de Cumplimiento y Prevencion de Lavado de Activos la gestién de la Unidad de

Cumplimiento y Prevencion de Lavado de Activos. Esta supervision garantiza independencia y

objetividad en el ejercicio de sus funciones en cumplimiento con las mejores practicas interna-

cionales y con las disposiciones emitidas por nuestros organismos reguladores.

Los principales cambios en la estructura de la Alta Gerencia durante el 2016 fueron los si-

guientes:

+ Salida de los Sefiores Luis Bencosme, Vicepresidente Ejecutivo de Tarjetas y Canales
Electrénicos y se elimina la posicion; el Sr. Juan Carlos Parada Suarez, Vicepresidente
Senior de Gestién de Riesgo y en su sustitucion se designa al Sr. Daniel Alejandro Otero
Pomp; y la Sra. Carmen Altagracia Pellerano de Pool, Vicepresidente Senior Banca
Hipotecaria y se elimina su posicién.

+  Creacion de dos (2) nuevas Vicepresidencias que le reportan al Vicepresidente Ejecutivo-
Gerente General: la Vicepresidencia Senior de Tecnologia, Transformacién Digital y
Experiencia, ocupada por el Sr. Mariano Pérez Lozano y la Vicepresidencia de Banca
Transaccional, ocupada por la Sra. Aura Oliva Rodriguez Sdnchez, quien anteriormente
ocupaba la posicién de Vicepresidente de Productos Banca Empresa y que reportaba a la
Vicepresidencia Ejecutiva de Banca Empresa.

+ La posicion del Sr. Rodolfo Ignacio Martin Vanderhorst Silverio, Vicepresidente Senior
Operaciones y Tecnologia, cambia a Vicepresidente Senior Operaciones y Canales.

El drea de Tecnologia que antes le reportaba paso a la Vicepresidencia Senior de
Tecnologia, Transformacién Digital y Experiencia.

+ Laposicién del Sr. Luis Tulio Lembert Ovalles, Vicepresidente Senior Banca Persona
cambia de nombre a Vicepresidente Senior Banca Persona y Negocios.

*  EISr. Angel Emmanuel Gil Buonpensiere, quien antes reportaba a la Vicepresidencia
Ejecutiva de Tarjetas y Canales Electronicos pasa a reportar al Vicepresidente Ejecutivo-
Gerente General con el puesto de Vicepresidente Tarjetas y Medios de Pagos.

* EISr. Daniel Fernando Gutiérrez Caceres, Vicepresidente Gestion de Negocios y la
Sra. Carolina Magdalena Herrera Hoepelman, Vicepresidente de Experiencia y Mejora
Continua dejan de reportar directamente al Vicepresidente Ejecutivo-Gerente General
y pasan a reportar al Vicepresidente Senior de Tecnologia, Transformacién Digital y
Experiencia.

+ EISr. Adrian Miguel Guzman Duran, Vicepresidente de Microfinanzas deja de reportar
directamente al Vicepresidente Ejecutivo-Gerente General y pasa a reportar al
Vicepresidente Senior de Banca Persona y Negocios.

OPERACIONES VINCULADAS

El Reglamento Sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas emitido mediante Primera Re-
solucion de la Junta Monetaria de fecha 18 de marzo de 2004, establece los criterios para la
determinacion de las vinculaciones de las Entidades de Intermediacién Financiera con perso-
nas fisicas o juridicas y los grupos de riesgos, asi como establece los limites de crédito que las
Entidades de Intermediacion Financiera pueden otorgar a estas partes.

En adicién, la Sociedad ha establecido una serie de medidas de control y gestién de operaciones
vinculadas, entre las cuales, el Consejo de Administracién, con caracter general, se reserva for-
malmente el conocimiento y autorizacién de los créditos que otorgue la Sociedad a los Conseje-
ros, sus grupos econémicos vinculados y a otras empresas del Centro Financiero BHD Leén, S.A.
Al cierre del 31 de diciembre de 2016 el monto de créditos otorgados a partes vinculadas al
Banco BHD Leén, S.A., ascendié a RDS$5,603,077,766, el cual se encuentra dentro de los limi-
tes de crédito establecidos por la normativa. Este monto incluye RD$3,127,403,562 que han
sido concedidos a colaboradores a tasas de interés mas favorables de aquellos con partes no
vinculadas de conformidad con la politica de incentivo al personal, la cual cuenta con el cono-
cimiento de la Superintendencia de Bancos, en cumplimiento con lo establecido en el Articulo
55 de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02 del 21 de noviembre 2002 y el Parrafo Unico,
Articulo 21 del Reglamento para la Apertura y Funcionamiento de Entidades de Intermedia-
cion Financiera y Oficinas de Representacion, emitido por la Junta Monetaria en la Primera
Resolucion del 11 de mayo de 2004.

Es importante sefialar que las situaciones de conflicto de interés estan reguladas en el Manual
de Gobierno Corporativo del Banco, que establece que los accionistas, los consejeros y los
altos ejecutivos, deberan revelar los conflictos de interés en los cuales pudieran estar inmer-
sos, y se abstendran de votar favorable o desfavorablemente sobre dichos asuntos. Especifi-
camente los Consejeros deberan comunicar al Comité de Nombramientos y Remuneraciones
o al Consejo de Administracién cualquier situacion de conflicto de intereses que se genere
o pueda generarse en este sentido. Asimismo, el Consejero debera actuar con objetividad e
independencia frente a los posibles conflictos de interés que se puedan suscitar.

En adicion, el Reglamento Interno del Consejo de Administracion establece que los distintos
Comités deberan, en funcién de los temas de su competencia, realizar la valoracién de cual-
quier transaccion directa o indirecta que pueda realizarse entre la Sociedad y un accionista
significativo, Consejeros, miembros de la Alta Gerencia o empleados de la misma, asi como de
partes vinculadas, con el objeto de impedir que éstos puedan hacer uso de su posicién para
obtener ventajas especiales. La valoracién de la transaccién debera consignarse en un infor-
me, a ser entregado al Consejo de Administracion.

9.1 Operaciones entre la Sociedad y accionistas vinculantes, influyentes

y controlantes, miembros del Consejo y la Alta Gerencia:

A excepcion del monto mencionado en el punto anterior, la Sociedad ha realizado operaciones
con sus accionistas significativos, Consejeros y miembros de la Alta Gerencia de acuerdo con
las condiciones del mercado, respetando la igualdad de trato entre los accionistas y en cum-
plimiento con la normativa vigente.

9.2 Operaciones significativas realizadas entre la Sociedad

y Empresas del mismo Grupo:

Las operaciones entre la Sociedad y empresas controladas por el Centro Financiero BHD Ledn,
S.A. son objeto de expreso conocimiento, valoracién y aprobacién por el Consejo. Adicional-
mente, la mayoria de las operaciones realizadas por la Sociedad con empresas del Centro son
de caracter financiero y se encuentran dentro de las transacciones ordinarias del Banco.
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10.

Cabe destacar que el Banco comunica a la Superintendencia de Bancos la relacién de personas
vinculadas a la Sociedad en base trimestral, seglin se indica en el Manual de Requerimientos de
Informacion de la Superintendencia de Bancos Orientados a la Supervision Basada en Riesgos.

SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS

La estructura organizacional del drea de Riesgos continu6 fortaleciéndose durante el 2016,
sirviendo de gran apoyo para el logro de las metas del Banco. El area de riesgos mantuvo un
estricto seguimiento a la cartera de créditos, desde la originacion y el seguimiento del com-
portamiento de pago de los diferentes portafolios, hasta la cartera que esta en recuperaciones
por vias legales, y finalmente, la venta de los bienes adjudicados. También mantuvo un estre-
cho control del gasto de provisiones de cartera y castigos.

El area de Riesgos continto perfeccionando sus informes de gestion, incluyendo nuevos in-
dicadores preparados por el area de Estudios Econémicos, y otros para mejorar la gestion del
riesgo de mercado, asi como del riesgo operacional y medioambiental. Por otra parte, la ges-
tion de Cobranzas y de Recuperaciones por vias legales contribuyeron a los resultados globales
del Banco, asi como también lo fue el drea de Bienes Adjudicados. Por otro lado, los colabora-
dores del drea de Riesgos continuaron asistiendo a entrenamientos locales e internacionales.
El indicador de mora y vencida del Banco cerr6 el 31 de diciembre de 2016 en 2.04%, mejor
que el obtenido el 31 de diciembre de 2015 de 2.06%, y por debajo de la meta de 2.20%. El
cubrimiento de la mora y vencida con provisiones fue mas del doble, se situ6 en 2.24 veces, y
debido a una buena gestién de cobros, normalizacién y recuperaciones se mantuvo un nivel de
castigo estable, de 1.3% de la cartera. Se puede concluir que estos tres indicadores primarios
se situaron en el promedio de los Gltimos cinco afios del Banco.

Todas estas acciones lograron posicionar al Banco BHD Leén, S.A. como una institucion finan-
ciera de excelencia en su gestion de riesgos.

10.1 Estrategias Generales aplicadas para la Gestion del Riesgo

El Banco BHD Ledn, S.A. posee una estructura organizacional dividida por Unidades de Ne-
gocios (Banca Personas, Banca Empresa, Banca Corporativa, Banca Hipotecaria, Tarjetas de
Crédito, y Microfinanzas) las cuales son responsables de captar y mantener relaciones de ne-
gocios. En ese orden de ideas, cada unidad de negocio dispone de estructuras de apoyo para
la identificacion de oportunidades y la distribucion y perfeccionamiento de las mismas con
sus clientes.

Asimismo, por su naturaleza, son las encargadas primarias de gestionar los riesgos bajo los
parametros de control del area de Riesgos del Banco BHD Leén, S.A.

Es de destacar que la vision de negocios del Banco persigue una adecuada diversificacion y
granularidad de su riesgo de crédito. Con ello, y dentro de las oportunidades de negocio y el
contexto econémico, el objetivo de diversificacion y granularidad se materializa a través de la
captacion de nuevos clientes, durante el 2016 la cartera personal represent6 el 59% de la car-
tera de créditos total vs el 56% en el 2015, mientras que la cartera comercial se desconcentrd,
pasando a representar el 41% en el 2016 vs el 44% en el 2015.

El Banco posee un plan de negocios que refleja la ejecucion de nuestra estrategia en los merca-
dos objetivos y bajo los niveles de riesgo aceptables. Existe una filosoffa de negocios propia del

Banco, la cual es compartida por las demas empresas del Grupo Consolidable, y la cual esta
contenida en cada uno de los manuales de riesgo.

En este punto cabe sefialar que la filosofia de negocios del Banco se lleva a la practica median-
te una estructura de limites disefiada y documentada en sus correspondientes manuales de
riesgo, es la forma en la cual los accionistas ejercen su apetito al riesgo, el cual conlleva impli-
cito el mercado objetivo a atender.

10.2) Descripcion Principal de los Tipos de Riesgos

El Banco, a través de sus Manuales de Riesgos, describe en un primer nivel que los riesgos

que ha definido para su gestion de negocios, y por supuesto para su monitoreo, son los que se

detallan a continuacién. Una descripcién acabada de los mismos y sus medidas de mitigacion
se encuentra en los manuales correspondientes. A continuacién transcribimos la definicion de
los principales riesgos que se describen en dichos manuales:

1. Riesgo de Mercado, es el riesgo de pérdida financiera provocada por cambios adversos

en los mercados financieros en los que participa el Banco. Especificamente se refiere a las pér-

didas por cambios en el valor de mercado de las inversiones.

2. Riesgo de Estructura de Balance

* Riesgo de Tasa de Interés: es la probabilidad de que se incurra en pérdida de ingresos o
en pérdida del patrimonio, como consecuencia de variaciones adversas registradas en la
tasa de interés'. Cuando la duracién de los activos es mayor a la de los pasivos, el Banco
estd expuesto a un riesgo de re-financiamiento y, cuando es lo opuesto, es decir cuando
los activos tiene una duracion menor que los pasivos, el Banco esta expuesto a un riesgo
de re-inversion.

* Riesgo de Moneda: es la probabilidad de que se incurra en pérdida de ingresos o en el
patrimonio (ver nota al pie), como consecuencia de variaciones adversas registradas en el
tipo de cambio.

* Riesgo de Liquidez: es la probabilidad de que el Banco enfrente una escasez de
fondos para cumplir sus obligaciones y tenga que conseguir recursos alternativos o
vender activos que le provoquen pérdidas de valoracién. Dentro de dicho concepto,
segregamos la liquidez de mercado (no poder deshacer una posicién debido a la falta de
profundidad del mercado o a imperfecciones del mismo) de la liquidez de financiacién
(es la incertidumbre de lograr financiar a precio razonable los compromisos adquiridos,
en momentos en los que sea dificil recurrir a financiacién externa durante un plazo
determinado).

3. Riesgo Operacional, es el riesgo de que se produzcan pérdidas no previstas debido a

errores en los procesos, personas, sistemas o por eventos externos. Esta definicion incluye al

riesgo legal, pero excluye al riesgo estratégico y al riesgo reputacional.

4. Riesgo de Crédito, es el riesgo relacionado a las pérdidas asociadas al incumplimiento de

un deudor, también a la degradacion de su calidad crediticia. Cabe mencionar que este es el

1 En relacion a la pérdida de ingresos nos referimos a la sensibilidad del margen financiero y representa una
medida de corto plazo; cuando nos referimos a pérdidas de patrimonio se estd hablando de la solvencia y nos
referimos al impacto en el patrimonio por movimientos en el valor presente de los activos y pasivos.
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tipo de riesgo que tiene mayor proporcion en los activos de un Banco Mdiltiple, pues su nego-
cio principal es tomar riesgo de crédito.

De esta forma, hemos definido los riesgos que han sido identificados en la gestion diaria de
nuestros negocios en linea con las recomendaciones del Comité de Basilea. Sefialamos que el
riesgo de solvencia es para nosotros la vision de largo plazo del riesgo de liquidez.

Por otro lado, no hacemos referencia a los Riesgos de Gestion y Rentabilidad, debido a que
en nuestro esquema de trabajo, estos son riesgos inherentes al propio negocio y por lo tanto
estan incluidos en el anélisis de nuestro plan de negocio y en el seguimiento del presupuesto.
Nuestra filosofia de riesgos, sobre la cual identificamos a los mismos, indica que debilidades
en la gestion y la rentabilidad son consecuencia de la ocurrencia de los riesgos definidos ante-
riormente y la no accién a través de los pasos pautados en nuestros manuales.

En adicion a estos riesgos, y comprendiendo los negocios que realizan las distintas empresas
que forman parte del grupo de consolidacion, entendemos la existencia de otros dos riesgos
significativos a nivel del grupo, que se relacionan con las empresas que prestan servicios que
de alguna manera implican seguros de salud. En dichos casos, donde el cobro de una prima a
cuenta de futuros siniestros opera, existen los riesgos de “underwriting” (riesgo que el precio
de la prima cubra los siniestros mas los costos de atender a los clientes) y el riesgo de “reser-
va”, el cual se refiere a reservar adecuadamente los siniestros ocurridos y que se prevé que
ocurran en un periodo de tiempo. Dichos riesgos son aplicables por supuesto a la empresa de
seguros generales en la cual el Centro Financiero BHD Ledn, S.A. es un accionista de importan-
cia, aunque dicha empresa no se consolida de acuerdo a las disposiciones vigentes.

Un aspecto que es de suma importancia para el Banco en relacién a su grupo consolidable es
el de reputacion y sus impactos. Por ello, si bien el Banco no define a la reputacién como un
riesgo sino como una consecuencia de fallas en los procesos operacionales no solucionadas
a tiempo, entre otros, es un punto de atencion el seguimiento de los impactos cruzados que
podrian generar situaciones en las empresas del Grupo que afecten la reputacion del Banco.
Por ello se realiza un estricto seguimiento de dichas posibles situaciones y en conjunto el Ries-
go Operacional y el equipo de Comunicaciones prevén posibles escenarios para administrar
los dafios a la reputacion.

10.3 Descripcién de Mecanismos de Mitigacién

El Banco BHD Leén, S.A. a través de sus Manuales de Riesgos, posee los mecanismo suficien-
tes para implementar un adecuado monitoreo de los riesgos.

Especificamente, y en relacién especial por los riesgos de crédito, mercado y estructural del
balance, se describen los principales aspectos del negocio, la forma de gestion del riesgo y
las politicas especificas para dicho control. Estos manuales estan alineados con el Manual de
Riesgo Operacional, el cual incluye los controles operacionales y legales.

También, y al hablar de mecanismos de vigilancia, en la seccién “Il. Resumen del Negocio”,
tanto de los manuales que tratan los riesgos de mercado como estructurales del balance y los
riesgos de crédito, se incluye el capitulo “lll. Estructura Organizativa” que a su vez tiene una
descripcion detallada de los distintos Comités y organismos de vigilancia.

Adicionalmente, y en relacion a entidades transfronterizas, para el caso del Banco las herra-
mientas y politicas de riesgo que son norma en el Banco BHD Ledn, S.A. se trasladany adaptan
al Banco BHD Internacional Bank (BHDIB).

11.

RELACION CON LOS ACCIONISTAS Y MERCADOS

11.1 Cumplimiento Derecho de los Accionistas

La Asamblea General de Accionistas, es el drgano supremo y soberano de la Sociedad, a través
del cual se manifiesta la voluntad social y se articula el derecho del accionista a intervenir en la
toma de decisiones de la Sociedad en las materias propias de la competencia de aquélla, que
son decididas por mayoria por los accionistas cuando se encuentren legal y validamente cons-
tituidos en Asamblea General. Por su parte, el Consejo de la Sociedad se reserva como facultad
indelegable, la determinacion de las politicas de transparencia de la informacién, incluyendo
aquella que se comunica a los distintos tipos de accionistas y a la opinién publica.

La regulacién contenida en los Estatutos y en el Manual de Gobierno Corporativo en relacién a
la Asamblea General de Accionistas, obedece al propésito de fomentar la participacion de los
accionistas en la vida de la Sociedad, su acceso a la informacion corporativa y el reforzamiento
de la tutela de sus intereses en el gobierno de la Sociedad.

Los derechos de los accionistas son objeto de absoluto y escrupuloso respeto por la Sociedad,
en los términos que se establecen tanto en la Ley como en los Estatutos y en la normativa
interna de la Sociedad.

Mediante la celebracién de las asambleas para tratar los asuntos que son de su atribucion,
todos los accionistas tienen la oportunidad de votar en igualdad de condiciones, ya que cada
accion de la Sociedad otorga derecho a un voto, tal y como lo indica el Articulo 7 y 21 de los
Estatutos Sociales:

Articulo 7

“Cada accion otorga derecho a la copropiedad del activo social, del capital y fondos de
reserva, y en la distribucion de los dividendos, a una parte proporcional al niimero de accio-
nes emitidas, sin perjuicio de los demds derechos establecidos en la Ley de Sociedades y las
disposiciones al respecto contenida en los Estatutos. (..) ”

Articulo 21

“Cada accion otorga el derecho a un voto. (...)”

Del conjunto de estandares de gobierno adoptados por la Sociedad en relacién a la Asamblea

General de Accionistas con el objetivo de fomentar la participacion de los accionistas, se des-

tacan los siguientes, sin perjuicio de los demas derechos establecidos en la Ley de Sociedades

y en los Estatutos de la Sociedad:

+ Seestablece la lista de materias que se encuentran reservadas al conocimiento y decision
de la Asamblea General de Accionistas.

+ Los accionistas que representen al menos un diez por ciento (10%) del Capital Suscrito y
Pagado podran solicitar la convocatoria a la Asamblea General de Accionistas.

»  Conocer los documentos relacionados con temas a tratar por la Asamblea, tales como
proyectos de resoluciones, estados financieros auditados, el informe de gestion anual, el
informe del comisario, asi como plantear por escrito, con el plazo previsto por la Ley de
Sociedades, preguntas al Consejo de Administracion.

+ Participar en la distribucion de las ganancias sociales y en el patrimonio resultante de la
liquidacion;
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+ Lasuscripcion preferente en la emision de nuevas acciones, salvo disposicion estatutaria
en contrario;

+ Asistiry votar en las Asambleas Generales y Especiales, pudiendo impugnar las mismas
en la forma establecida por la Ley de Sociedades;

+ Los accionistas minoritarios podran asociarse para nombrar a un representante, debatir
asuntos relacionados con sus intereses y solicitar la inclusién que entiendan de interés
en la Agenda u Orden del Dia de las Asambleas Generales de Accionistas, conforme los
procedimientos legales establecidos al efecto.

+ Sobre los derechos de asistencia a la Asamblea General, se facilita el ejercicio de este
derecho, al no existir ninguna restriccion de ningdn tipo que limite el derecho de los
accionistas a asistir a la Asamblea General.

¢ LaSociedad respeta y reconoce plenamente el principio de una accién un voto, con lo
que no existe ninguna restriccion que limite de cualquier manera el ejercicio del voto por
los accionistas conforme a su participacion.

+ Cualquier acuerdo de la Asamblea General de Accionistas se tomaran por mayoria de
votos, sin mas excepcion a esta regla que aquellos casos en que la Ley exija el voto
favorable de otro tipo de mayorias o el establecido en el Articulo 21 de los Estatutos para
determinadas operaciones extraordinarias.

+ Todo accionista puede hacerse representar en la Asamblea General de Accionistas por un
mandatario o representante el cual puede ser otro accionista, su conyuge o un tercero.
Estos poderes sera indelegables, salvo disposicion expresa incluida en los mismos.

11.2 Transparencia y Comunicacion
La relacién de la Sociedad con sus accionistas responde a los principios de igualdad de trato
entre accionistas, transparencia y suministro de amplia y continuada informacién, para que
todos los accionistas puedan conocer suficientemente y en todo momento la situacion de la
Sociedad y ejercer plenamente sus derechos de manera razonada e informada, asi como de
instaurar la igualdad de trato entre los accionistas, ya sean éstos particulares minoritarios o
inversores institucionales o accionistas significativos.
La Sociedad tiene como meta garantizar la revelacion oportuna y precisa de todas las cuestio-
nes materiales relativas a la Sociedad y que la informacién transmitida a los mercados finan-
cieros sea correcta y veraz. La Sociedad proveera a los accionistas, al Consejo de Administra-
cion, Alta Gerencia, auditores internos, externos y al publico en general, informacién relevante
acerca de sus resultados, su situacion financiera y temas materiales, incluyendo las decisiones
que conlleven cambios fundamentales en la Sociedad. Para ello, se han establecido tres ca-
nales basicos de informacién entre los accionistas y la Sociedad y entre ésta y los accionistas:
+ Difusion de informacion por los medios tradicionales de comunicacion.
+ Punto de contacto con Inversores y Accionistas, a través del cual los accionistas podran
solicitar informaciones que legalmente estan facultados a obtener o hacer sugerencias
y comentarios: Sra. Ana Rosa Taveras Angeles, Tel. 809-243-5200 Email: ana_rosa@
bhdleon.com.do.
+  Publicacién de las Informaciones Institucionales Corporativas del Banco en su pagina
Web (www.bhdleon.com.do) que incluyen Estados Financieros, Memorias Anuales e
informaciones de Gobierno Corporativo.



